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 ประเภทเคร่ืองจักสานผักตบชวา พื้นที่ภาคกลางตอนบน 

Knowledge Management, Marketing and Business Plan. 
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จุรีรัตน์  หล่อวิรัชสุธี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจ  ส าหรับกลุํม
ผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา  พ้ืนที่ภาคกลางตอนบน มีวัตถุประสงค๑เพ่ือ
ศึกษาการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ ส าหรับกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP 
ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนและเพ่ือให๎เกิดการพัฒนารูปแบบการ
ด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจให๎มีประสิทธิภาพสอดคล๎องกับการท าธุรกิจของ
กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา เครื่องมือที่ใช๎เก็บรวบรวมข๎อมูลคือ 
แบบสอบถามในการเก็บข๎อมูลจากกลุํมตัวอยํางคือกลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTOP ประเภทเครื่องจักสาน
ผักตบชวา พื้นที่ภาคกลางตอนบน 4 จังหวัด คือ อยุธยา อํางทอง  สิงห๑บุรีและชัยนาท จ านวน  180 
ชุด  โดยน ามาวิเคราะห๑ด๎วยโปรแกรมคอมพิวเตอร๑ สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูลคือ คําร๎อยละ 
คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      1. ผลจากการวิเคราะห๑ข๎อมูลประชากรศาสตร๑ จากกลุํมตัวอยํางจ านวน 180 คน พบวํา 
สํวนใหญํจะเป็นเพศหญิง มีอายุระหวําง 35-65 ปี เป็นชาวบ๎านที่เป็นแมํบ๎าน หรืออาชีพท าไรํท านา
ท าสวน พ านักอยูํในละแวกเดียวกัน  รู๎จักและอาจเป็นเครือญาติกัน การจักสานผักตบชวา เป็นงานที่
วํางเว๎นจากงานหลักและฝึกฝนกันเองโดยมีผู๎ช านาญสอน และน าวัสดุคือผักตบชวาซึ่งหาได๎งํายใน
ท๎องถิ่นตนมาใช๎เป็นอุปกรณ๑ในการผลิต 
      2. ผลจากการวิเคราะห๑ข๎อมูลเกี่ยวกับความรู๎ด๎านการตลาด พบวํา  กลุํมชาวบ๎านที่ผลิต
สินค๎าOTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา ไมํคํอยเข๎าใจหรือมีความรู๎ด๎านการตลาด เนื่องจากมี
หน๎าที่ผลิตเพียงอยํางเดียว จึงรับรู๎แตํเพียงภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นที่มีมาแตํเดิมและมีความเข๎าใจทางด๎าน
การน าวัตถุดิบคือผักตบชวามาแปรรูปเทํานั้น  
      3. ผลจากการวิเคราะห๑ข๎อมูลเกี่ยวกับการจัดท าแผนธุรกิจ  พบวํา  ผู๎น ากลุํมมีความรู๎ด๎าน
การจัดท าแผนธุรกิจบ๎างโดยได๎รับจากการไปฝึกอบรมที่ทางกรมพัฒนาชุมชนจัดขึ้น โดยเข๎าใจถึง
พ้ืนฐานในการจัดท าแผนธุรกิจวําได๎ท าขึ้นเพ่ือใช๎เป็นบันทึกภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นและเป็นแนวทางการ
วางแผนธุรกิจอยํางเป็นระเบียบระบบเพ่ือให๎เป็นมาตรฐานและอาจน าไปใช๎ในการประกอบการติดตํอ
กับสถาบันการเงินตําง ๆ  แตํผู๎น ากลุํมก็ยังขาดความรู๎ความเข๎าใจในรายละเอียดของการจัดท าแผน
ธุรกิจที่ดีและถูกต๎อง จึงท าให๎ยังไมํสามารถที่จะถํายทอดความรู๎ดังกลําวให๎กับกลุํมของตนหรืออนุชน
รุํนตํอไปได ๎
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      ผลจากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวํา 
      1. เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได๎ และประสบการณ๑ที่แตกตํางกัน ก็สามารถเข๎ามีสํวน
รํวมในการศึกษาการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจให๎ได๎รับองค๑ความรู๎และความ
เข๎าใจไดเ๎ชํนเดียวกัน แม๎จะน าไปใช๎ให๎เกิดประโยชน๑ที่ไมํเหมือนกัน   
      2. แม๎วัฒนธรรม ประเพณี เทคโนโลยี สภาพการแขํงขัน นโยบายภาครัฐ กฎหมายและ
ทรัพยากรตามธรรมชาติที่แตกตํางกัน กลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTOP ประเภทเครื่องจักสาน พ้ืนที่ภาคกลาง
ตอนบน ประเทศไทย กส็ามารถพัฒนารูปแบบการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ
ให๎มีประสิทธิภาพได๎ตามมาตรฐานเชํนเดียวกันและสามารถน าไปใช๎ให๎เกิดประโยชน๑ได๎ในสถานการณ๑
ที่อาจแตกตํางกัน 
 

ค าส าคัญ : การจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจ 

Abstract 

      The purposes of this research Knowledge Management for Marketing Aspect 
and Business Plan Practice for Hyacinth Wickerwork OTOP Manufacturers in North 
Central Area, Thailand is to study the implementation of marketing and business 
plan for OTOP producers from water hyacinth in North Central Area, and to develop 
the model, operations, marketing and business plan to effectively comply with the 
business of manufacturing OTOP products from hyacinth wickerwork. The 
questionnaire to collect data were 180 samples of producers OTOP from hyacinth 
wickerwork in North Central Area where 4 provinces is Ayutthaya, Ang Thong, Sing 
Buri and Chai Nat. The data were analyzed by the statistics program for data analysis 
were percentage, mean, standard deviation 
      1. The results of data analysis from the 180 samples found that most of 
them are female. their aged between 35-65 years as a housewife or a farm garden 
who residing in the same neighborhood and to be relatives. For weaving water 
hyacinth is a hobby or an extra income when the availability of routine and trained 
by a professional instructor.The material is produced in the canals, which are 
obtained locally. 
      2. The results of the data analysis on the marketing knowledge that the 
samples who produce OTOP by hyacinth wickerwork do not understand or have no 
in knowledge of the market because of they are production only. They recognize 
only the original knowledge and understanding of the raw materials which used 
hyacinths is to be processed only. 
      3. The results of the data analysis on the business plan showed that this 
group with expertise in the preparation of business plans by training from the 
Department of Community Development by understanding the basics of a business 
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plan that must do more to save a local guide and a business planning system and 
also that a standard can be used in contact with various Financial Institutions 
Officers but the leader of the group also a lack of understanding of the details of 
the business plan and accuracy therefore it does not convey such knowledge to a 
group of people or their next generation. 
      The results of the researchers found that 
      1. The difference of Gender age education occupation income and 
experience can impact the implementation of marketing and business plan, also 
knowledge and understanding are different. 
      2. Although cultural technologies, competitive conditions, government 
policies, legal and resources naturally are different but the producers from water 
hyacinth in North Central Area can also develop a model for implementation of 
marketing and business plan to be effective as standard and can be used to benefit 
the situation is different. 

Keywords: Knowledge Management, Marketing and Business Plan. 

บทน า 

     โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ๑(One Village One Product) หรือ”OTOP” เป็น
โครงการที่ชํวยกระตุ๎นให๎เกิดธุรกิจประกอบการภายในท๎องถิ่น โดยมีเปูาหมายเพ่ือสํงเสริมสนับสนุน
และพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ๑ที่มี พ้ืนฐานการผลิตจากภูมิป๓ญญาท๎องถิ่น เพ่ือสร๎างความเป็น
เอกลักษณ๑ของชุมชนหรือแตํละต าบล  กรมการพัฒนาชุมชน ได๎ด าเนินโครงการด๎านการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ๑ OTOP และการพัฒนาชํองทางการตลาดเชิงรุกในทุกรูปแบบ 
ป๓จจุบันได๎มีการจัดกิจกรรมสํงเสริมและจ าหนํายสินค๎า OTOP อยํางตํอเนื่องจนสร๎างรายได๎ให๎แกํ
ผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ เกิดเงินหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจฐานรากและเป็นการกระตุ๎นเศรษฐกิจใน
ภาพรวมของประเทศตามนโยบายรัฐบาลเป็นการสร๎างความเจริญแกํชุมชนและยกระดับฐานะความ
เป็นอยูํของคนในชุมชนให๎ดีขึ้น โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรที่มีอยูํในท๎องถิ่น ให๎เป็นผลิตภัณฑ๑
ที่มีคุณภาพ มีจุดเดํนเป็นเอกลักษณ๑ของตนเองซึ่งสอดคล๎องกับวัฒนธรรมประเพณีในแตํละท๎องถิ่น 
จนสามารถจ าหนํายได๎  รัฐบาลจึงมีนโยบายเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการผลิตภัณฑ๑ OTOP  
โดยให๎การสนับสนุนแตํละชุมชนเพ่ือให๎เข๎าถึงองค๑ความรู๎สมัยใหมํ แหลํงเงินทุน และพัฒนาขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือเชื่อมโยงผลิตภัณฑ๑ของชุมชนออกจ าหนํายสูํตลาดทั้งภายใน
และตํางประเทศ เป็นการชํวยสร๎างรายได๎และลดรายจํายให๎แกํประชาชนในชุมชน เพ่ือให๎ชุมชนมี
ความเข๎มแข็ง พ่ึงพาตนเองได๎ และพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ๑ชุมชนให๎ได๎มาตรฐานตรงกับความ
ต๎องการของตลาดสากล อันจะสํงผลให๎เศรษฐกิจชุมชนมีความเข๎มแข็งมากยิ่งขึ้น จึงมีการด าเนินงาน
โครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ๑ไทย (OTOP Product Champion : OPC) เป็น
โครงการตามนโยบายการด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ๑เพ่ือจัดท าฐานข๎อมูลผู๎ผลิต 
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ผู๎ประกอบการผลิตภัณฑ๑ OTOP โดยการบันทึกภูมิป๓ญญาท๎องถิ่น และการจัดระดับการพัฒนา
ผลิตภัณฑ๑ ( 1-5 ดาว)   ผลิตภัณฑ๑ชุมชนที่คัดสรรฯ แบํงออกเป็น 5 กลุํมประเภทผลิตภัณฑ๑ 
ดังตํอไปนี้ 
      1. ประเภทอาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป ซึ่งได๎รับมาตรฐาน 
เพ่ือการจ าหนํายทั่วไป ได๎แกํ ผลิตผลทางการเกษตรที่ใช๎บริโภคสดจ าพวกพืชผัก ผลไม๎  ผลิตผลทาง
การเกษตรที่เป็นวัตถุดิบและผํานกระบวนการแปรรูปเบื้องต๎น เชํน น้ าผึ้ง  ข๎าวสาร เป็นต๎น และ
อาหารแปรรูปกึ่งส าเร็จรูป/ส าเร็จรูป เชํน ขนมเค๎ก เฉาก๏วย กระยาสาด ทุเรียนทอด เป็นต๎น 
       2. ประเภทเครื่องดื่ม  หมายถึง ผลิตภัณฑ๑ประเภทเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล๑ ได๎แกํ สุราแชํ 
สุรากลั่น สาโท เป็นต๎น  และเครื่องดื่มไมํมีแอลกอฮอล๑ ได๎แกํ ผลิตภัณฑ๑เครื่องดื่มประเภทพร๎อมดื่ม 
เชํน น้ าผลไม๎ น้ าสมุนไพร ชาชัก น้ าเฉาก๏วย น้ านมข๎าวกล๎อง เป็นต๎น  
      3. ประเภทผ๎า เครื่องแตํงกาย หมายถึง ผ๎าทอและผ๎าถักจากเส๎นใยธรรมชาติหรือเส๎นใย
สังเคราะห๑ รวมทั้งเสื้อผ๎า/เครื่องนุํงหํม และเครื่องแตํงกายที่ใช๎ประดับตกแตํประกอบการแตํงกาย 
ทั้งเพ่ือประโยชน๑ในการใช๎สอยและเพ่ือความสวยงาม 
     4. ประเภทของใช๎/ของตกแตํง/ของที่ระลึก หมายถึง ผลิตภัณฑ๑ที่มีไว๎ใช๎หรือตกแตํงประดับ
ในบ๎าน สถานที่ตําง ๆ เชํน เครื่องใช๎ในบ๎าน เครื่องครัว เครื่องเรือน ที่มีวัตถุประสงค๑เพ่ือการใช๎สอย 
หรือประดับตกแตํง หรือให๎เป็นของขวัญเพ่ือให๎ผู๎รับน ากลับไปใช๎สอยในบ๎าน ตกแตํงบ๎านรวมทั้ง
สิ่งประดิษฐ๑ที่สะท๎อนถึงวิถีชีวิต ภูมิป๓ญญาและวัฒนธรรมท๎องถิ่น และสินค๎านั้นต๎องไมํผลิตโดยใช๎
เครื่องจักรเป็นหลักและใช๎แรงคนเป็นสํวนเสริมหรือไมํใช๎แรงงานคน โดยประเภทของใช๎/ของตกแตํง/
ของที่ระลึก  แบํงออกเป็น 7 กลุํม ได๎แกํ ไม๎ จักรสาน ดอกไม๎ประดิษฐ๑/วัสดุจากเส๎นใยธรรมชาติ  
โลหะ เซรามิค/เครื่องป๓้นดินเผา เคหะสิ่งทอ 
      5. ประเภทสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร หมายถึง ผลิตภัณฑ๑จากสมุนไพรหรือมีสมุนไพรเป็น
สํวนประกอบ อาจใช๎ประโยชน๑และอาจสํงผลตํอสุขภาพได๎แกํ ยาจากสมุนไพร เครื่องส าอางสมุนไพร 
วัตถุอันตรายที่ใช๎ในบ๎านเรือน เชํน น้ ายาล๎างจานสมุนไพรและรวมถึงผลิตภัณฑ๑จากสมุนไพรที่ ใช๎ทาง
การเกษตร เชํน น้ าหมักชีวภาพ น้ าส๎ม  เป็นต๎น  
      ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 11 มีประเด็นที่เน๎นการสร๎างภูมิคุ๎มกัน
ของประเทศ เพ่ือให๎ประเทศไทยสามารถรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ จ าเป็นต๎องสร๎างและใช๎ประโยชน๑จากภูมิคุ๎มกันประเทศ 5 ประการ คือ (แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559) 

      1. ประเทศไทยมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย๑ทรงเป็นประมุข 
สถาบันพระมากษัตริย๑เป็นสถาบันหลบักที่ยึดโยงคนในชาติให๎เกาะเกี่ยวกันอยํางแนํนแฟูน เป็ น
แบบอยํางในการด าเนินชีวิตของคนในสังคม โดยเฉพาะรัชกาลป๓จจุบันที่ทรงเป็นแบบอยํางของการ
ด ารงชีวิตบนทางสายกลางและความพอเพียง ทรงยึดมั่นในประโยชน๑สุขของพสกนิกรในทุกด๎าน 
      2. การพัฒนาประเทศให๎อยูํบนฐานความรู๎และเทคโนโลยีที่มันสมัย การวิจัยพัฒนา
วิทยาศาสตร๑และเทคโนโลยีเป็นแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญส าหรับการพัฒนาประเทศ ในการปรับเปลี่ยน
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การผลิตจากการใช๎ทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุนและแรงงานที่มีผลิตภาพต่ าไปสูํการใช๎ความรู๎และ
ความช านาญด๎านวิทยาศาสตร๑และเทคโนโลยี 
          3. สังคมไทยมีคํานิยมและวัฒนธรรมที่ดีงาม ยึดโยงคนไทยให๎เป็นปรึกแผํน ลดอิทธิพลของ
ความทันสมัยและความขัดแย๎งในสังคมไทย ประชาชนน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกต๑ใช๎กับชีวิตประจ าวัน ครอบครัวบํมเพาะความเป็นไทยที่มีจิตส านึกและ อัตตลักษณ๑ให๎บุตร
หลานได๎ตระหนักถึงรากเหง๎าของตนเอง 
          4. ภาคการเกษตรเป็นฐานรายได๎หลักและความมั่นคงด๎านอาหารของประเทศ กํอให๎เกิด
ประโยชน๑หลายด๎าน ทั้งแหลํงสร๎างงาน แหลํงผลิตอาหาร และเชื่อมโยงวิถีชีวิตของสังคมไทย มีสํวน
ส าคัญในการลดความยากจน สร๎างงาน และลดผลกระทบจากภาวะโลกร๎อน 
           5. ชุมชนท๎องถิ่นเป็นกลไกที่มีความสามารถในการบริหารจัดการ มีสํวนรํวมในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและเชื่อมโยงกันเป็นสังคมสวัสดิการ เป็นพลังหลักในการพัฒนาฐานรากของประเทศ
มั่นคง ชุมชนพ่ึงตนเองสามารถบรรเทาป๓ญหาเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมใน
ระดับท๎องถิ่นได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
 การสํงเสริมการรวมตัว รํวมคิด รํวมท าในรูปแบบที่หลากหลายและจัดกิจกรรมอยํางตํอเนื่อง 
ตามความพร๎อมของแตํละชุมชนจนเกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจชุมชนที่มุํงเน๎นการผลิตเพ่ือการ
บริโภคอยํางพอเพียง โดยน าภูมิป๓ญญาและวัฒนธรรมท๎องถิ่น มาใช๎สร๎างสรรค๑คุณคําของสินค๎าและ
บริการ พร๎อมทั้งสร๎างระบบบํมเพาะวิสาหกิจชุมชน ควบคูํไปกับการพัฒนาความรู๎และทักษะในการ
ประกอบอาชีพ เสริมสร๎างศักยภาพของชุมชนในการอยูํรํวมกันกับทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อมอยํางเกื้อกูลตลอดจนยุทธศาสตร๑การปรับโครงสร๎างเศรษฐกิจให๎สมดุลอยํางยั่งยืน โดยให๎
ความส าคัญกับการปรับโครงสร๎างการผลิต เพ่ือสร๎างความเข๎มแข็งของภาคการผลิตและการบริการ 
บนฐานการเพ่ิมคุณคําสินค๎าและบริการ องค๑ความรู๎และการบริหารจัดการที่ดีจะชํวยแก๎ป๓ญหาความ
ยากจนได ๎
 ป๓จจุบันตลาดผลิตภัณฑ๑ OTOP ของไทยยังคงต๎องพัฒนาอยํางตํอเนื่องไปอีก เนื่องจาก
สภาวะทางเศรษฐกิจที่ เปลี่ยนแปลงอยํ างมากในป๓จจุบันและมีผู๎ประกอบการที่ เพ่ิมมากขึ้น  
ผู๎ประกอบการแตํละรายยังขาดความรู๎และเทคนิคในการผลิต จึงท าให๎ผลิตภัณฑ๑ที่ผลิตออกมามี
รูปแบบที่เหมือนหรือคล๎ายคลึงกัน ไมํมีจุดเดํน ขาดลักษณะพิเศษที่แปลกแหวกแนวจากผลิตภัณฑ๑
เดิม  นอกจากนี้ผู๎ประกอบการในชุมชนยังขาดความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจอยําง
เป็นระบบ จึงสํงผลให๎ผู๎ประกอบการด าเนินงานตามแนวคิดของตนเองโดยขาดความรู๎ประสบการณ๑
และทิศทางที่ถูกต๎องเหมาะสม  ธุรกิจชุมชนจึงยังคงเป็นเพียงธุรกิจเล็ก ๆ ในครัวเรือน ผลิตจ าหนําย
เฉพาะในท๎องถิ่นของตน,ผลิตตามฤดูกาล หรือตามการสั่งซื้อเป็นครั้งคราว โดยไมํมีความตํอเนื่อง
ตลอดทั้งปี และไมํสามารถจ าหนํายกระจายทั่วประเทศหรือสํงออกไปยังตํางประเทศได๎ ผลิตภัณฑ๑
ตําง ๆ ที่กลุํมผู๎ผลิตหรือผู๎ประกอบการในท๎องถิ่นก็มีอยูํหลากหลายชนิดแตํยังมีลักษณะคล๎ายคลึงกัน
และใช๎ทรัพยากรในท๎องถิ่นท่ีไมํแตกตํางกันเทําไรนัก จึงท าให๎เกิดผลผลิตที่ไมํโดดเดํนแตกตํางจากกัน
เทําใดนัก  หากผู๎ประกอบการในท๎องถิ่นได๎รับองค๑ความรู๎ด๎านการตลาดและการด าเนินแผนงานธุรกิจ
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อยํางถูกวิธีและเป็นรูปธรรมตํอการด าเนินกิจการ  ก็จะท าให๎ผู๎ประกอบการสามารถพัฒนาธุรกิจของ
ตนให๎ก๎าวหน๎าและคงอยูํอยํางยั่งยืนตลอดไป 

ผลิตภัณฑ๑ OTOP หลากหลายชนิดดูสวยงามและมีประโยชน๑ใช๎สอยนานาประการ ถูก
ประกอบขึ้นจากวัสดุตําง ๆ เชํน เศษผ๎า แก๎ว กะลามะพร๎าว ซึ่งล๎วนเป็นผลิตภัณฑ๑ที่ใช๎วัตถุดิบจาก
ธรรมชาติที่หาได๎งํายในท๎องถิ่นตน ผลิตภัณฑ๑เครื่องจักสานบางชนิดก็ได๎น าเอาวัตถุดิบจากธรรมชาติ
ซึ่งอดีตคือ”วัชพืช” ที่ท าให๎ชาวบ๎านประสบป๓ญหาล าน้ า คูคลองตื้นเขิน ไมํสะดวกตํอการสัญจรทาง
น้ าคือ “ผักตบชวา” ชาวบ๎านได๎น าภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นมาคิดค๎นเป็นวัตถุดิบที่ใช๎ประกอบเป็นผลิตภัณฑ๑
ส าเร็จรูปเพ่ือจ าหนําย โดยน าเอาก๎านจากผักตบชวามาท าความสะอาดแล๎วตากแห๎งและอบด๎วยสาร
กันเชื้อราจนกลายเป็นเส๎นเชือกหลากหลายขนาด อาจชุบสีตามความต๎องการ แล๎วน ามาประดิษฐ๑โดย
วิธีการจักสาน ผูกมัด ถักด๎วยมือจนกลายเป็นผลิตภัณฑ๑เครื่องจักสานจากผักตบชวา นานาชนิดที่มี
ลวดลายสวยงาม จนสามารถน าออกจ าหนํายได๎ภายในประเทศ และอาจมีผู๎ประกอบการบางรายที่
สามารถน าสํงออกจ าหนํายยังตํางประเทศอีกด๎วย 
          ป๓จจุบันจึงมีผู๎ประกอบการในผลิตภัณฑ๑เดียวกันหรือคล๎ายคลึงกันเป็นจ านวนมาก  สํงผลให๎
เกิดการแขํงขันกันในเชิงธุรกิจมากขึ้นด๎วย อีกทั้งยังประสบป๓ญหาการชํวงชิงการตลาดจากผลิตภัณฑ๑
ในเชิงอุตสาหกรรม   ดังนั้นผู๎วิจัยเห็นวํา หากกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานจาก
ผักตบชวาได๎รับรู๎และเข๎าใจในกระบวนการทางตลาดและมีการวางแผนธุรกิจโดยการจัดท าแผนธุรกิจ
อยํางถูกวิธีและด๎วยความรอบคอบแล๎วก็อาจสํงผลให๎ธุรกิจเกิดการพัฒนาและเจริญเติบโตอยํางยั่งยืน
ได๎ตลอดไป อีกทั้ง ในพ้ืนที่ภาคกลางก็ยังเป็นแหลํงอุดมสมบูรณ๑มีวัตถุดิบที่หางํายและเป็นเมือง
ทํองเที่ยว ก็ยิ่งสํงผลตํอธุรกิจให๎มีความเจริญเติบโต แข็งแกรํงและยั่งยืนตํอไป  

วัตถุประสงค์ 

     1.เพ่ือศึกษาการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ ส าหรับกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า 
OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา  พื้นที่ภาคกลางตอนบน ประเทศไทย  
     2.เพ่ือให๎เกิดการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจให๎มี
ประสิทธิภาพสอดคล๎องกับการท าธุรกิจของกลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา 
พ้ืนที่ภาคกลางตอนบน  

สมมติฐาน 

      1.  กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนที่มี
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได๎ และประสบการณ๑ที่แตกตํางกัน สามารถเข๎ามีสํวนรํวมใน
การศึกษาการด าเนินงานด๎านการตลาดและและการจัดท าแผนธุรกิจให๎เป็นประโยชน๑ได๎เชํนเดียวกัน 
      2. แม๎วัฒนธรรม ประเพณี เทคโนโลยี สภาพการแขํงขัน นโยบายภาครัฐ กฎหมาย และ
ทรัพยากรตามธรรมชาติ ที่แตกตํางกัน กลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTO ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา ก็
สามารถพัฒนารูปแบบการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจให๎ได๎มาตรฐานมี
ประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช๎ให๎เกิดประโยชน๑สอดคล๎องกับธุรกิจของตนได๎เชํนเดียวกัน 
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ขอบเขตของโครงการวิจัย 

      ขอบเขตด้านเนื้อหา 
      ในการศึกษาการจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจส าหรับกลุํมผู๎ผลิต
สินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบน  ประกอบด๎วย การศึกษา
ป๓ญหาทางการตลาดในด๎านตําง ๆ โดยครอบคลุมถึงแนวทางการพัฒนาด๎านการตลาดและการจัดท า
แผนธุรกิจให๎ได๎มาตรฐาน       
     ขอบเขตด้านประชากร  
     ประชากรที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ คือ กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานจากผักตบชวา 
พ้ืนที่ภาคกลางตอนบน โดยก าหนดไว๎ 4 จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดอยุธยา  จังหวัดอํางทอง  จังหวัด
สิงห๑บุรีและจังหวัดชัยนาท  เนื่องจากทั้ง 4 จังหวัด มีประวัติศาตร๑ที่เกําแกํจารึกไว๎อยํางนําประทับใจ 
และมีแหลํงทํองเที่ยวที่ส าคัญ ๆ อยูํหลายแหํง นอกจากนี้ยังมีผลิตภัณฑ๑ OTOP หลาหลายชนิด 
รวมทั้งยังเป็นแหลํงรวมที่ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวาด๎วย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
      การศึกษาการจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ  ส าหรับกลุํมผู๎ผลิต
สินค๎าIOTOP พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนของประเทศไทย ผู๎วิจัยได๎ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยไว๎
ดังตํอไปนี้ 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

               ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดล้อมทางการตลาด 
ปัจจัยภายใน 
1.  เพศ อายุ 
2.  การศึกษา 
2.  อาชีพ รายได๎ 
3.  ประสบการณ๑ในการท างาน 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
1. การจัดการความรู้ด้านการตลาด 
 
 
2. การจัดท าแผนธุรกิจ  
 

 

 

 

 

ปัจจัยภายนอก 
1. วัฒนธรรม ประเพณี 
2. เทคโนโลย ี
3. สภาพการแขํงขัน 
4. นโยบายภาครัฐ,กฎหมาย 
5.  ทรัพยากรทางธรรมชาติ 
    ได๎แกํผักตบชวา 
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วิธีการวิจัย 

      วิธีการศึกษา 
      การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ(Survey Research) และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยลงพ้ืนที่ฝึกอบรมกลุํมเปูาหมายแล๎วใช๎แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข๎อมูล การวิจัยครั้งนี้ได๎ด าเนินการศึกษาดังตํอไปนี้ 
    1). แหล่งข้อมูลเพื่อการวิจัย 
     แหลํงข๎อมูลปฐมภูมิ  คือ ข๎อมูลที่ได๎จากการสร๎างแบบสอบถามและลงพ้ืนที่เพ่ือฝึกอบรมการ
จัดการความรู๎ดานการตลาดและการท าแผนธุรกิจ แล๎วน าไปสอบถามกลุํมตัวอยํางพ้ืนที่ภาคกลาง
ตอนบน ซึ่งได๎ก าหนดกลุํมประชากรไว๎ 4 จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดอยุธยา อํางทอง สิงห๑บุรีและจังหวัด
ชัยนาท 
    แหลํงข๎อมูลทุติยภูมิ  คือ ข๎อมูลที่ได๎จากการศึกษาค๎นคว๎าจากเอกสาร หนังสือ รายงานการ
วิจัยที่เกี่ยวข๎อง,วิทยานิพนธ๑, บทความ,วารสารและเว็บไซต๑ตําง ๆ เพ่ือใช๎เป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจัยและประกอบการวิเคราะห๑สรุปผล 

      2). ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      ประชากร (Population)และกลุํมตัวอยําง (Sample) ที่ท าการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ กลุํม
ผู๎ผลิตสินค๎าOTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พื้นที่ภาคกลางตอนบน โดยก าหนดไว๎ 4 จังหวัด 
ได๎แกํ  จังหวัดอยุธยา อํางทองสิงห๑บุรีและจังหวัดชัยนาท จ านวนรวมทั้งสิ้น 328  คน โดยวิธีการสุํม
ตัวอยํางแบํงตามสัดสํวน(Proportional stratified sampling) ได๎ก าหนดขนาดกลุํมตัวอยํางโดยใช๎
สูตรยามาเนํ (Yamane 1973 : 727 – 728) และก าหนดให๎ความคลาดเคลื่อนจากการสุํมที่ยอมรับ
ได๎ (Sampling Error) เทํากับ 0.05 ดังนั้น ขนาดตัวอยํางจึงค านวณ ได๎ดังนี้                         
                     n   =   ขนาดกลุํมตัวอยําง 
                     N   =   จ านวนประชากร 
                     e   =   ความคลาดเคลื่อนของการสุํมตัวอยํางท่ีร๎อยละ 5 (0.05)                                                        

      ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จะใช๎กลุํมตัวอยําง จ านวน 180  คน  ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลซึ่งเป็น
คําเฉลี่ยที่ค านวณได๎จากกลุํมตัวอยํางจะมีความคลาดเคลื่อนหรือแตกตํางจากคําเฉลี่ยที่เป็นจริงไมํ
เกินร๎อยละ 5 นั้นคือไมํเกิน 5x0.05 = 0.25 คะแนน 
     เพ่ือให๎ได๎กลุํมตัวอยํางที่เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร ผู๎วิจัยได๎ด าเนินการคัดเลือกกลุํม
ตัวอยําง โดยใช๎เทคนิคการเลือกตัวอยํางแบบแบํงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ซึ่งเป็น
เทคนิคการเลือกตัวอยํางที่ประยุกต๑ใช๎ทฤษฎีความนําจะเป็น จึงมั่นใจไดวําผลการวิเคราะห๑จะมี
ความถูกต๎องแมํนย าและสามารถใช๎อนุมานไปยังประชากรได๎ดีกวําเมื่อเปรียบเทียบกับเทคนิคการ
เลือกตัวอยํางที่ไมํใช๎ทฤษฎีความนําจะเป็น ในการเลือกลุํมตัวอยําง ผู๎วิจัยได๎พิจารณาคัดเลือก 4 
จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดอยุธยา, จังหวัดอํางทอง,จังหวัดสิงห๑บุรีและจังหวัดชัยนาท เนื่องจากทั้ง 4 
จังหวัดมีความโดดเดํนเฉพาะทั้งด๎านการเป็นแหลํงทํองเที่ยวและมีศิลปวัฒนธรรม และเป็นจุดศูนย๑
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วันศุกร์ที่ 16-17 ธนัวาคม พ.ศ.2559 

รวมสินค๎าOTOP หลากหลายชนิด และที่ส าคัญคือมีการผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานที่
ประสบผลส าเร็จอยูํมากมาย     
     3). เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัยที่ใช๎ในการศึกษาครั้งนี้ใช๎แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่ง
ประกอบด๎วย ค าถามปลายปิดและปลายเปิด  โดยให๎กลุํมตัวอยํางเป็นผู๎ตอบแบบสอบถามด๎วยตนเอง 
( Self – Administered) เนื้อหาของแบบสอบถามแบํงออกเป็น 3  สํวน ดังนี้ 

สํวนที่ 1  ข๎อมูลทั่วไปของผู๎ตอบแบบสอบถาม ประกอบด๎วย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
รายได๎ ซึ่งเป็นค าถามแบบปลายเปิด โดยมีค าตอบให๎เลือกตอบ(Multiple choices) 
      สํวนที่ 2  ข๎อมูลเกี่ยวกับป๓จจัยภายใน ป๓จจัยภายนอกและป๓จจัยอ่ืน ๆ ที่สัมพันธ๑กับการ
จัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจ ส าหรับกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจัก
สานผักตบชวา พื้นที่ภาคกลางตอนบน ประเทศไทย 
     สํวนที่ 3   ข๎อเสนอแนะ 

4). การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย  
   เมื่อท าการเก็บรวบรวมข๎อมูลและตรวจสอบความถูกต๎องเป็นที่เรียบร๎อยแล๎ว ผู๎วิจัยจะน าข๎อมูลมา
จัดระบบและแบํงหมวดหมูํประเภทของข๎อมูลโดยการแจงนับตามขอบเขตการวิจัย จากนั้นก็จะ
ค านวณด๎วยโปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือค านวณคําสถิติตํางๆ และอธิบายผลการศึกษาโดยแยกออกได๎
ดังนี้ 
    การวิเคราะห๑ข๎อมูล  แบํงเป็น  2  สํวน  ประกอบด๎วย 
    1). ข๎อมูลจากแบบสอบถาม ท าการประมวลผลและวิเคราะห๑ข๎อมูล เชิงพรรณนา
(Descriptive Statistics) เพ่ือใช๎อธิบายข๎อมูลด๎านป๓จจัยสํวนบุคคลของกลุํมตัวอยํางผู๎ตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับภูมิหลัง ซึ่งประกอบด๎วย ลักษณะทางประชากรศาสตร๑ ได๎แกํ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได๎ และประสบการณ๑พ้ืนฐาน ตลอดจนทรัพยากรทางภูมิศาสตร๑  การวิเคราะห๑
เนื้อหา (content analysis) โดยใช๎แบบสอบถามเป็นเครื่องมือแบบก าหนดมาตราสํวนประมาณคํา 
(Rating Scale) ค าตอบมี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น๎อย และน๎อยที่สุดและการ
วิเคราะห๑ในแตํละกรณีศึกษา คือการสัมภาษณ๑กลุํมชาวบ๎านแตํละจังหวัด ซึ่งอาจมีลักษณะใน
รายละเอียดที่แตกตํางกันบ๎าง เป็นข๎อมูลเชิงคุณภาพ ไมํสามารถแจงนับได๎ ผู๎วิจัยจึงได๎ท าการ
วิเคราะห๑โดยการตีความหมาย จากถ๎อยค า ประโยค และอากัปกิริยา พฤติกรรมการแสดงออก บริบท
ทางสังคม แล๎วจึงน ามาจัดหมวดหมูํตามประเด็นความส าคัญท่ีเกี่ยวข๎องตามขอบเขตการวิจัย 
    2). การวิเคราะห๑ข๎อมูลโดยใช๎สถิติการทดสอบเครื่องมือ คือ คําความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามใช๎วิธีหาคําสัมประสิทธิ์, คําร๎อยละ,คําเฉลี่ย,คําสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระหวําง ป๓จจัย
ด๎านประชากรศาสตร๑  กับความคิดเห็นด๎านการจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจ 
ส าหรับกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนทั้ง 4 
จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดอยุธยา อํางทอง สิงห๑บุรีและจังหวัด 
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ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

    ผลการศึกษาวิจัย 
    การวิจัยเรื่อง “การจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ ส าหรับกลุํมผู๎ผลิต
สินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบน ประเทศไทย”  สรุปผล
การศึกษาวิจัยได๎ดังตํอไปนี้  
    1). สถานภาพทั่วไปของกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาค
กลางตอนบนทั้ง 4 จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดอยุธยา  อํางทอง สิงห๑บุรีและชัยนาท โดยสํวนใหญํเป็นเพศ
หญิงเกินกวําครึ่งหนึ่งของเพศชาย ในอัตราสํวนร๎อยละ 70 : 30  สํวนใหญํมีอายุระหวําง 31 – 40 ปี 
ร๎อยละ  30.56  รองลงมา ได๎แกํชํวงอายุระหวําง 41 50 ปี ขึ้นไป  จ านวน  42  คน ร๎อยละ  23.33  
และท่ีน๎อยที่สุด ได๎แกํชํวงอายุระหวําง 21 – 30 ปี  ร๎อยละ 13.33  สํวนด๎านการศึกษา พบวํา ผู๎ตอบ
แบบสอบถามสํวนใหญํไมํได๎ศึกษา  ร๎อยละ 44.45  รองลงมา ได๎แกํระดับประถมศึกษา ร๎อยละ 
33.33 และระดับอุดมศึกษามีเพียงร๎อยละ 3.33  ด๎านอาชีพหลักสํวนใหญํคือเกษตรกร จ านวนร๎อย
ละ 55.55  รองลงมา คือ อาชีพแมํบ๎าน ร๎อยละ 27.78  และอาชีพรับจ๎างทั่วไป มีเพียงร๎อยละ  
16.67  ทางด๎านรายได๎ตํอเดือน สํวนใหญํมีรายได๎ตํอเดือนไมํเกิน 5,000  บาท  ร๎อยละ  42.22  
รองลงมาได๎แกํ รายได๎ตํอเดือนเทํากับ 5,001 – 10,000 ร๎อยละ 30.56  และที่มีรายได๎ตํอเดือน
เทํากับ 10,001 – 15,000 บาท มีเพียงร๎อยละ 13.33   
สภาพแวดล๎อมทางการตลาด 
      2). สภาพแวดล๎อมทางการตลาด ทางด๎านป๓จจัยภายใน ได๎แกํ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
รายได๎ ประสบการณ๑ในการท างาน และป๓จจัยภายนอก ได๎แกํ วัฒนธรรม ประเพณีเทคโนโลยี  สภาพ
การแขํงขัน  นโยบายภาครัฐ กฎหมาย .  ทรัพยากรทางธรรมชาติ ที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับการจัดการ
ความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ ของกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสาน
ผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนทั้ง 4 จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดอยุธยา อํางทอง สิงห๑บุรีและชัยนาท
พบวํา    
  
       ทางด๎านป๓จจัยภายใน พบวํา ระดับความส าคัญของข๎อค าถามที่มีผู๎ตอบมากที่สุดได๎แกํ การ
จัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจท าให๎สามารถหาแหลํงเงินทุนกรณีต๎องการขยาย
ตลาด มีคําเฉลี่ย 4.29 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทํากับ 0.686 รองลงมาได๎แกํ หลังจากได๎ศึกษาความรู๎
ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจท าให๎เกิดแนวคิดในการปรับปรุงผลิตภัณฑ๑ที่มีอยูํ มีคําเฉลี่ย 4.09 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทํากับ 0.787  สํวนป๓จจัยภายในที่มีผลกระทบน๎อยที่สุด ได๎แกํ การศึกษา
ความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจชํวยพัฒนาผลิตภัณฑ๑OTOP ประเภทเครื่องจักสาน สูํ
สากลได๎  มีคําเฉลี่ย 2.70 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทํากับ 0.413       
       สํวนทางด๎านป๓จจัยภายนอก พบวํา  ระดับความส าคัญของข๎อค าถามที่มีผู๎ตอบมากที่สุดได๎แกํ 
ด๎านวัฒนธรรมและสังคมมีสํวนเกี่ยวข๎องกับการจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจ มี
คําเฉลี่ย 4.29 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทํากับ 0.686   รองลงมาได๎แกํ  นโยบายภาครัฐมีการ
สนับสนุนด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ มีคําเฉลี่ย  4.05  สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทํากับ 
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0.783   สํวนป๓จจัยภายนอกที่มีผลกระทบน๎อยที่สุด ได๎แกํ การน าอุปกรณ๑เครื่องมือทางเทคโนโลยี
ใหมํๆมาใช๎กับการจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการท าแผนธุรกิจ มีคําเฉลี่ย 2.75 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทํากับ 0.418     
     การทดสอบสมมติฐานพบวํา 
      1. กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนที่มีเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ รายได๎ และประสบการณ๑ที่แตกตํางกัน ก็สามารถเข๎ามีสํวนรํวมในการศึกษา
การด าเนินงานด๎านการตลาดและและการจัดท าแผนธุรกิจให๎เป็นประโยชน๑ได๎เชํนเดียวกัน 
      2. แม๎วัฒนธรรม ประเพณี เทคโนโลยี สภาพการแขํงขัน นโยบายภาครัฐ กฎหมาย และ
ทรัพยากรตามธรรมชาติ ที่แตกตํางกัน กลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTO ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา ก็
สามารถพัฒนารูปแบบการด าเนินงานด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจให๎ได๎มาตรฐานมี
ประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช๎ให๎เกิดประโยชน๑สอดคล๎องกับธุรกิจของตนได๎เชํนเดียวกัน 
    อภิปรายผลการวิจัย 
    จากผลการวิจัยการจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ ส าหรับกลุํมผู๎ผลิต
สินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาคกลางตอนบนทั้ง 4 จังหวัด ได๎แกํ จังหวัด
อยุธยา, อํางทอง, สิงห๑บุรีและชัยนาท  ผู๎วิจัยมีประเด็นส าคัญที่จะน ามาอภิปรายผลการวิจัยคือ จาก
ผลการวิจัยพบวํา  โดยภาพรวมกลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ประเภทเครื่องจักสานผักตบชวา พ้ืนที่ภาค
กลางตอนบนทั้ง 4 จังหวัด โดยสํวนใหญํจะเป็นเพศหญิง มากกวําเพศชาย โดยมีชํวงอายุระหวําง 31 
- 40 ปี  รองลงมาได๎แกํ ชํวงอายุระหวําง 41 - 50  ซึ่งระดับชํวงอายุดังกลําว ยังอยูํในวัยท างาน และ
มีสุขภาพสมบูรณ๑แข็งแรง  สํวนทางด๎านระดับการศึกษา พบวํา โดยสํวนใหญํไมํได๎ศึกษา รองลงมา 
อยูํในระดับประถมศึกษา  เนื่องจากกลุํมดังกลําวเป็นกลุํมแมํบ๎านและมุํงประกอบอาชีพเพ่ือเลี้ยงดู
ครอบครัว  แตํก็ยังมีคนรุํนใหมํที่มีระดับอุดมศึกษา ซึ่งอาจมีจ านวนไมํมากนักที่รวมอยูํในกลุํมด๎วย  
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ คนรุํนใหมํมุํงเน๎นศึกษาในระดับอุดมศึกษา และเมื่อจบการศึกษาแล๎ว ก็มุํงมั่นที่
จะใช๎ความรู๎ที่เรียนมา ไปท างานในหนํวยงานราชการและเอกชนที่มีความมั่นคงในลักษณะการ
ท างานนั่งโต๏ะ มากกวําการใช๎แรงงาน    ทางด๎านอาชีพ พบวํา โดยสํวนใหญํจะเป็นชาวเกษตรกรและ
มีอาชีพแมํบ๎าน เนื่องจากเกษตรกรมีความเชี่ยวชาญและช านาญการในอาชีพของตน และรู๎จักน าเอา
ทรัพยากรธรรมชาติมาแปรรูปและประยุกต๑ใช๎เป็นวัตถุดิบในการสร๎างสรรค๑งานหัตถกรรมตําง ๆ  ใน
ยามวํางเว๎นจากการท าการเกษตร  สํวนสตรีที่เป็นแมํบ๎าน ก็รู๎จักใช๎เวลาวํางจากภารกิจประจ าวันมา
ใช๎ให๎เกิดประโยชน๑ในการประดิษฐ๑งานสร๎างสรรค๑โดยน าเอาวัตถุดิบจากธรรมชาติมาประกอบเป็นงาน
หัตถกรรมพื้นบ๎านโดยประสานความรู๎จากภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นเข๎าด๎วยกัน 
        นอกจากนี้ยังพบวํา  ทางด๎านรายได๎ตํอเดือนของกลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTOP  สํวนใหญํจะมี
รายได๎ตํอเดือนไมํเกิน 5,000 บาท รองลงมาคือ ระดับรายได๎ตํอเดือน 5,000 -10,00 บาท  ด๎วยเหตุ
นี้ เขาจึงให๎ความสนใจตํอการศึกษา การจัดการความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ โดย
คาดหวังวํา หากได๎รับรู๎ทางด๎านทฤษฎีและมีความเข๎าใจอยํางถํองแท๎ดีแล๎ว ก็จะสามารถน าความรู๎ที่
ไดไ๎ปประยุกต๑ใช๎กับงานหัตถกรรมที่สร๎างสรรค๑จากวัตถุดิบธรรมชาติและภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นของตน  ก็
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อาจท าให๎เกิดการสร๎างงานอยํางเป็นระบบและมีการวางแผนธุรกิจจนสามารถผลิตเป็นสินค๎าOTOP 
ออกจ าหนํายสูํสาธารณะชนและขยายเติบโตสูํสากลในล าดับตํอไป   
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

     ผลจากการศึกษาวิจัยและการลงพ้ืนที่อบรมความรู๎ให๎แกํ กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ท าให๎ได๎
ข๎อเสนอแนะในการวิจัยดังนี้ 
     1. กลุํมผู๎ผลิตสินค๎าOTOP มีองค๑ความรู๎และความสามารถในการผลิตจากประสบการณ๑ที่สั่ง
สอนตํอๆกันมาโดยใช๎ศิลปวัฒนธรรมและภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นของตนเป็นแนวคิดสร๎างสรรค๑ผลงาน แตํ
ขาดองค๑ความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจ จึงไมํสามารถขยายกิจการให๎เจริญเติบโตได๎  
ทั้งนี้จากผลการศึกษาวิจัยและการลงพ้ืนที่อบรมความรู๎ให๎แกํ กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ท าให๎เกิด
ความเข๎าใจและสามารถน าไปประยุกต๑ใช๎ในกิจการของตนได๎ตํอไป 
    2. ผลจากการศึกษาวิจัยชํวยท าให๎กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP เกิดพัฒนาการประกอบการให๎มี
ความทันสมัยและชํวยสร๎างยอดขายได๎มากขึ้น โดยต๎องมีการประสานความรํวมมือกันเพ่ือแชร๑
ประสบการณ๑ท้ังด๎านการผลิตและการถํายทอดความรู๎ด๎านศิลปวัฒนธรรมและภูมิป๓ญญาท๎องถิ่น เพ่ือ
ไมํให๎สูญหายไป  
    3. กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP ควรถํายทอดความรู๎และภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นในด๎านการผลิตให๎แกํ
อนุชนรุํนหลังและเข๎าอบรมความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจทั้งทฤษฎีและฝึกปฏิบัติ 
โดยเปิดใจที่จะยอมปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกิจการของตนให๎ดีก๎าวหน๎าทันเหตุการณ๑ที่เปลี่ยนแปลงใน
ป๓จจุบัน 
   4. ภาครัฐควรให๎การสนับสนุน พัฒนาและสํงเสริมผลิตภัณฑ๑ OTOP ในท๎องถิ่นตน ทั้งนี้อาจ
ประสานความรํวมมือกันระหวํางจังหวัด, หนํวยงานกลางและสถาบันองค๑ความรู๎ตําง ๆ  โดยจัด
อบรมความรู๎ด๎านการตลาดและการจัดท าแผนธุรกิจทั้งทฤษฎีและฝึกปฏิบัติ พร๎อมทั้งให๎การสนับสนุน
ด๎านการจัดกิจกรรมการจ าหนํายให๎มากข้ึน 
   5. ภาครัฐและภาคเอกชน ควรให๎การสนับสนุนด๎านการเผยแพรํผลิตภัณฑ๑ OTOP ให๎เป็นที่
รู๎จักทั้งในและตํางประเทศ โดยประสานความรํวมมือกับสื่อมวลชนและสื่ออีเลคร๑โทรนิกส๑เพ่ือให๎มี
ชื่อเสียงเป็นที่รู๎จัก เพ่ือผลักดันให๎กลุํมผู๎ผลิตสินค๎า OTOP มีการจ าหนํายอยํางกว๎างขวางขึ้นทั้งใน
และตํางประเทศ เพ่ือสอดคล๎องกับโลกอาเซียน 
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