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บทคัดย่อ 
   
 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
ความคิดเห็น  และความพร้อมที่มีต่อการการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากร
ส้านักงบประมาณ เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ต่อการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่
ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ และสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  และเพ่ือ
ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ และสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีต่อความ
พร้อมเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของ
บุคลากรส้านักงบประมาณ  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยศึกษากลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการ/ลูกจ้างประจ้า  และพนักงานราชการ/พนักงานช่วย
ปฏิบัติงาน จ้านวน 303 คน  โดยใช้วิธีการก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  และวิธีการ   สุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชั้นภูมิ  เนื่องจากเป็นกลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่  หน่วยตัวอย่างมีลักษณะแตกต่างกันตามตัวแปร 
Proportional Stratified Sampling Technique โดยจ้าแนกออกได้ 2 ชั้นภูมิ ซึ่งประกอบด้วย  
ชั้นภูมิที่ 1 คือ ข้าราชการ/ลูกจ้างประจ้า ส้านักงบประมาณ จ้านวนกลุ่มตัวอย่าง 249 คน และชั้น
ภูมิที่ 2 คือ พนักงานราชการ/พนักงานช่วยปฏิบัติงาน  จ้านวนกลุ่มตัวอย่าง 54 คน รวมเป็นจ้านวน 
303 คน  เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม  ซึ่งท้าการเก็บข้อมูลในช่วงเดือนเมษายน 2559 ท้าการประมวล 
และวิเคราะห์ผลข้อมูล  โดยโปรแกรมส้าเร็จรูป โดยใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าแจก
แจงความถี่  ค่าร้อยละ  ค่า Mean ( X )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics)  ค่าวัดความสัมพันธ์ (Peason Correation coefficience)  การวิเคราะห์
การถดถอยแบบโลจิสติกส์ (Logistic Regression Analysis)  และวิเคราะห์การพยากรณ์ถดถอย
พหุคูณหาความสัมพันธ์ (Multiple Regression Analysis) 
 การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัยภายนอกท่ีประกอบด้วย นโยบายภาครัฐ  
และสื่อประชาสัมพันธ์ มีอิทธิพลต่อความรู้   ความคิดเห็น  และความพร้อมของบุคลากรส้านัก
งบประมาณ  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ ระหว่าง 31 – 40 ปี มี
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ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  มีประสบการณ์ท้างานต่้ากว่า 10 ปี  และส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ 
/ ลูกจ้างประจ้า 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วย นโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง   ความรู้ความเข้าใจที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านัก
งบประมาณ  พบว่า ส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  
ความคิดเห็นและความพร้อมที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  พบว่า ภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง  การวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐานการวิจัย พบว่า ปัจจัยภายนอก ที่
ประกอบด้วย นโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์ มีอิทธิพลต่อความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  ที่ระดับนัยส้าคัญ 0.01  และนัยส้าคัญ 0.05  ทั้งในเชิงบวกและ
เชิงลบ  ในระดับต่้ามาก 

ในการท้าวิจัยครั้งต่อไป  ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมปัจจัยภายนอกด้านอ่ืน ที่มีอิทธิพลต่อการ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และควรมีการศึกษาผลกระทบในการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน  พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาวต่อไป 

ค้าส้าคัญ : การรับรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านัก
งบประมาณ 

 
Abstract 

 The purpose is to study the level of knowledge and understanding about 
AEC reviews and availability towards the ASEAN Economic Community (AEC) of the 
personnel budget. To study the influence of external factors include government 
policies. Media and public relations to a better understanding about ASEAN. The 
entry into the European Economic Community (AEC) of the personnel budget. To 
study the influence of external factors include government policies. Media and 
public relations to comment on the AEC. The entry into the European Economic 
Community (AEC) of the personnel budget. And to study the influence of external 
factors include government policies. Media and public relations to the availability 
on the AEC. The entry into the European Economic Community (AEC) of the 
personnel budget. The sample used in this study, the researchers studied samples 
used in this study also include government officials / employees. And government 
employees / staff of 303 people will work on how to determine the sample size. 
And stratified sampling. Because of the large sample Sample units are characterized 
by different parameters Proportional Stratified Sampling Technique divided by two 
stratified layers consisting landscape is one that officials / employees. offices around 
Stratified sample of 249 people and is the second employee / employees to 
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perform. The sample included a total of 54 303 people as respondents. The data 
collected during the month of April 2559 the processing and analysis of data by a 
computer program. Using statistical analysis, including the frequency of the Mean () 
the standard deviation (SD) and inferential statistics (Inferential Statistics) 
measurement relationship (Peason Correation coefficience) analysis, regression 
slope. Logistics (logistic regression Analysis) and multiple regression analysis, 
forecasting, correlation (multiple regression Analysis). 

 Analysis of the study data The external factors include government 
policies. Media and Public Relations The influence of knowledge and the availability 
of personnel Budget Office found that the majority of respondents were female, 
aged between 31-40 years have a higher education degree. Experience over 10 years 
and most of the officials / employeesbetween brand awareness and brand loyalty 
with confidence. And the ease of access. 

 Analysis of data on external factors include government policies and media 
relations with the ASEAN Economic Community (AEC) showed that the overall 
average. Cognitive towards the ASEAN Economic Community (AEC) personnel Budget 
Office found that the vast majority have a deep understanding of the ASEAN 
Economic Community (AEC) reviews and availability on entry into the European 
economy. Community (AEC) showed that the overall average. Data analysis showed 
that the assumptions on external factors include government policies. Media and 
Public Relations Influencing Knowledge The understanding of the ASEAN Economic 
Community (AEC), the significant level of 0.01 and 0.05, both positive and negative is 
very low. 

Research next time. There should be more education on other external 
factors. The influence of the ASEAN Economic Community. And there should be a 
study of the impact of the ASEAN Economic Community. With solutions to problems 
in the long run 

Keywords: Attitude, Perceptions about the ASEAN Economic Community (AEC), 
Personnel Working at Bureau of the budget 
 

บทน้า 

 ในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ( ASEAN 
ECONAMIC COMMUNITY หรือ AEC) โดยสมบูรณ์  การเตรียมความพร้อมของประชากรในการ
รับรู้ต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  จึงน่าจะเป็นสิ่งที่ส้าคัญยิ่ง  ทั้งภาครัฐ  และภาคเอกชน
ต่างตระหนักถึงความส้าคัญ  เร่งแสวงหาและเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนให้แก่บุคลากร



                                                                          

33 

 

“การจดัการธุรกิจและเทคโนโลยดีิจิทลั”       

การประชมุวชิาการระดับชาติ ดา้นบริหารธุรกิจราชมงคลพระนคร และการน าเสนอผลงานวจิยัเชงิสรา้งสรรค์ 

 
วันศุกร์ที่ 16-17 ธนัวาคม พ.ศ.2559 

ในหน่วยงานของตนเอง  จากการส้ารวจเรื่อง “ความเข้าใจอันดีต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน”  
พบว่าคนไทย 25%  มีความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว  ซึ่งอยู่ในอันดับ 5 โดยที่อันดับ 1 คือ 
มาเลเซีย อยู่ที่ 56% (คมสัน  ณ รังสี, 2555, หน้า 2)  ลาว  และเวียดนาม  เป็นชาติที่มีความรู้เกี่ยวกับ
อาเซียนมากที่สุด  ส่วนประเทศที่จัดเป็นกลุ่มเยาวชนที่มีความรู้เกี่ยวกับอาเซียนน้อยที่สุด คือ ไทย  
สิงคโปร์  และพม่า  ประเทศที่มีความกระตือรือร้นที่จะเป็นส่วนหนึ่งของอา เซียนมากที่สุด คือ 
กัมพูชา  ลาว  และ เวียดนาม  ขณะที่ประเทศที่ลังเลกับความร่วมมือมากที่สุด ได้แก่ พม่า  บรูไน  
และสิงคโปร์  ประชาชนไทยเริ่มตื่นตัว  และรู้สึกว่าตนมีความพร้อมในการเป็นประชาชนใน
ประชาชนอาเซียนพอสมควร คือ ร้อยละ 51.4 (กระทรวงการต่างประเทศ ตีพิมพ์ในไทยรัฐ  ฉบับวัน
พุธที่ 25 กันยายน พ.ศ.2556, หน้า 30)  ถึงแม้จะเป็นตัวเลขที่ดีขึ้นกว่าผลส้ารวจเดิม  แต่ก็พบว่าจะ
ประเทศไทยติดอันดับท้าย ๆ ในกลุ่มประชาคมอาเซียน  ดังนั้น การเตรียมพร้อมก่อนที่จะเปิด
ประชาคมอาเซียน  ควรเพ่ิมขีดความสามารถในการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมาก
ยิ่งขึ้น  โดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของแต่ละหน่วยงาน ที่เป็นเสมือนกลไกในการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้ส้าเร็จยังเป้าประสงค์ที่วางไว้  ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  มีทัศนคติที่ดีต่อการเปิดประชาคมอาเซียน  อันจะน้าไปสู่การเตรียมความพร้อม  
และเข้าสู่ความพร้อมอย่างสมบูรณ์ในการเป็นประชาชนในกลุ่มของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 สิ่งส้าคัญประการสุดท้ายที่ต้องให้ความสนใจมากที่สุด ก็คือ ทุกอย่างจะส้าเร็จได้ขึ้นอยู่ที่
ทรัพยากรมนุษย์ หรือ Human Resource  ถ้าทรัพยากรมนุษย์เก่งจะมีโอกาสเก็บเกี่ยวช่วงชิง
ผลประโยชน์จากความได้เปรียบด้านการแข่งขันต่าง ๆ ที่จะเป็นผลตอบแทนได้ง่ายขึ้น  ถ้าไม่เก่งจะ
แก้ไขปัญหาได้น้อยลง  บางครั้งท้าให้ไม่สามารถเปิดรับประโยชน์ได้มากเท่าที่ควร  ฉะนั้น เมื่อเข้าใจ
อย่างนี้แล้วการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development)  และการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) จึงเป็นเรื่องที่ส้าคัญอย่างมาก ดังนั้น การ
ลงทุนให้บุคลากรทั้งภาคธุรกิจ หรือการสร้างระบบการศึกษาขึ้นมาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้
สอดคล้องกับพลวัตการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  จึงนับว่าเป็นเรื่องที่ ส้าคัญที่สุด (สมภพ มานะ
รังสรรค์, 2556, หน้า 4-5)  ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นสิ่งส้าคัญ  โดยเฉพาะในกลุ่ม
บุคลากรทั้งภาครัฐ  และเอกชน  โดยเฉพาะหน่วยงานในภาครัฐที่มีหน้าที่ในการขับเคลื่อนประเทศ  
ควรจะมีการรับรู้ในเรื่องนี้มากที่สุด  เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่ส้าคัญของประเทศ  และมีบุคลากรที่
ได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม  การจะเตรียมพร้อมเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนได้นั้น  
บุคลากรต้องมีทัศนคติที่ดีต่อการรับรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในด้านข้อมูล
ข่าวสาร  ด้านผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อตัวบุคคล  สังคม สิ่งแวดล้อม  เศรษฐกิจ  และประเทศ  ทั้ง
ในแง่ผลดีและผลเสีย  จะท้าให้บุคลากรมีความพร้อมในการเข้าสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน  และสามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  
โดยเฉพาะบุคลากรในส้านักงบประมาณ  ซึ่งมีหน้ าที่ในการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ประเทศชาติ  หากบุคลากรเป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นอย่างดี  
ก็เป็นโอกาสส้าคัญในการจัดระบบงบประมาณที่ดีสามารถน้าพาประเทศชาติไปสู่ความเป็นผู้น้า
อาเซียนได ้
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 ส้านักงบประมาณ (Bureau of the Budget) เป็นหน่วยงานราชการ  มีฐานะเทียบเท่า
กรม  สังกัดส้านักนายกรัฐมนตรี  มีหน้าที่เป็นหน่วยกลางในการจัดท้างบประมาณแผ่นดิน  เพ่ือ
เสนอนายกรัฐมนตรี  และคณะรัฐมนตรีพิจารณาอนุมัติ  ก่อนที่รัฐบาลจะน้าเสนอรัฐสภา  เพ่ือ
พิจารณาอนุมัติให้ประกาศใช้เป็นพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ้าปี  ส้าหรับใช้จ่ายในปี
ต่อไป  จึงเปรียบเสมือนคลังสมบัติของชาติในการจัดงบประมาณต่าง ๆ ของประเทศ  ด้วยเหตุนี้ 
ผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อความรู้  ความเข้าใจ  ความคิดเห็น  และความพร้อมที่มีต่อการรับรู้เกี่ยวกับการ
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN ECONAMIC COMMUNITY หรือ AEC) ของบุคลากร
ส้านักงบประมาณ ในฐานะหน่วยงานที่บริหารจัดการงบประมาณของประเทศ 
 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ความคิดเห็น  
และความพร้อมที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 

 2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ต่อการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกจิอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 

 3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อความคิดเห็นเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ต่อการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 

 4. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่ต่อความพร้อมเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ต่อการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 
 

สมมติฐาน 

 1. ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์มี อิทธิพลต่อ
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

 2. ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลต่อ
ความคิดเห็นต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

 3. ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์มี อิทธิพลต่อ
ความพร้อมที่มีต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการศึกษา เรื่อง การรับรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของ
บุคลากรส้านักงบประมาณ  ผู้วิจัยได้ก้าหนดขอบเขตในการศึกษา  ดังนี้ 

 1. ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการ และลูกจ้างประจ้าที่ปฏิบัติงานในส้านัก
งบประมาณ  ส้านักนายกรัฐมนตรีในปัจจุบัน (2558)  ตามสถิติข้อมูลบุคลากรของส้านักงบประมาณ  
จ้านวน 1,249 คน (อัตราก้าลัง  ส้านักงบประมาณ, 2558) 

 2. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
2.1 ตัวแปรต้น  ในการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยได้น้าตัวแปรต้นเข้ามาศึกษา คือ ปัจจัย

ภายนอก  ดังนี้ 
  2.1.1 นโยบายภาครัฐ  ได้แก่  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 11 และแผน
ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบราชการ 
  2.1.2 สื่อประชาสัมพันธ์  ได้แก่  สื่อโทรทัศน์  สื่อวิทยุ  สื่อสิ่งพิมพ์  และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

2.2 ตัวแปรตาม  ได้แก่ 
  2.2.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
  2.2.2 ความคิดเห็นต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
  2.2.3 ความพร้อมที่มีต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 ท้าการศึกษาตั้งแต่ เดอืนธันวาคม พ.ศ. 2558 – เดือนเมษายน พ.ศ. 2559 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด  และทฤษฎี   เรื่องการรับรู้  และแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องนโยบายของ
ภาครัฐในการก้าหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และแผนยุทธศาสตร์พัฒนาระบบ
ข้าราชการไทย  และน้ามาเปรียบเทียบตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของ สุธิดา  ปัททุม  และ     
ไกรชิต  สุตะเมือง (2549)  ในการศึกษาเรื่องการรับรู้ต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
ตามนโยบายของรัฐบาล  ในกลุ่มประชากรบุคคลวัยท้างานในเขตกรุงเทพมหานคร  น้ามาสังเคราะห์  
ก้าหนดเป็นตัวแปรที่ส้าคัญที่ใช้ในการท้าวิจัย มาก้าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม(Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาจาก
การรวบรวมข้อมูลที่ได้การแนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้  แนวคิดเรื่องนโยบายภาครัฐ  และปัจจัย
ภายนอกจากสื่อต่าง ๆ   และศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  โดยใช้เป็นค้าถามปลายปิด(Close Ended)  
และค้าถามปลายเปิด(Open Ended)  ในการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ตอน  รายละเอียดดังต่อไปนี้  
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรส้านักงบประมาณ  ซึ่ง
ประกอบด้วย เพศ   อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณ์ในการท้างาน  และประเภทบุคลากรใน
ส้านักงบประมาณ  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบค้าถามแบบส้ารวจรายการ (Check list)  โดยให้
เลือกตอบได้เพียงค้าตอบเดียว  รวมทั้งหมด 5  ข้อ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 
รวมทั้งหมด 9 ข้อ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ รวมทั้งหมด 10 ข้อ 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ รวมทั้งหมด 5 ข้อ 
 ตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพร้อมที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ รวมทั้งหมด 5 ข้อ 

     

 



                                                                          

37 

 

“การจดัการธุรกิจและเทคโนโลยดีิจิทลั”       

การประชมุวชิาการระดับชาติ ดา้นบริหารธุรกิจราชมงคลพระนคร และการน าเสนอผลงานวจิยัเชงิสรา้งสรรค์ 

 
วันศุกร์ที่ 16-17 ธนัวาคม พ.ศ.2559 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  เพ่ือขอความร่วมมือจากบุคลากรส้านัก
งบประมาณในการเก็บข้อมูลการวิจัย 
 2. จัดส่งหนังสือ  พร้อมแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  จ้านวน 303 ฉบับ  โดยผู้วิจัยแจก
แบบสอบถาม  และรับกลับด้วยตนเอง 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  
ประสบการณ์ในการท้างาน  ประเภทบุคลากรในส้านักงบประมาณ  โดยการสรุปหาค่าความถี่ 
(Frequency)  และสัดส่วนค่าร้อยละ (Percentage) 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วย
นโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของ
บุคลากรส้านักงบประมาณ  ก้าหนดเกณฑ์การให้คะแนน Rating Scale 5 ระดับ (วิชิต อู่อ้น, 2550, 
หน้า 181)  คือ 
 

  คะแนน    ระดับความคิดเห็น 
  5  หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด  
  4  หมายถึง  ระดับมาก  
  3  หมายถึง  ระดับปานกลาง  
  2  หมายถึง  ระดับน้อย  
  1  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด  

 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจที่มีต่อการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  ตอนที่ 4  แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  
และตอนที่ 5  แบบสอบถามเกี่ยวกับความพร้อมที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  วิเคราะห์โดยหาค่า Mean ( x ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  ค่าวัดความสัมพันธ์ (Peason Correation coefficience) ใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์         
  ( rho )   r  จะอยู่ระหว่าง  -1   ถึง  1  โดยมีเกณฑ์การพิจารณาค่าความสัมพันธ์ ดังนี้ 
 ค่า rho ระดับความสัมพันธ์ 
 0.91 – 1.00 มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 
 0.71 – 0.90 มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
 0.51 – 0.70 มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
 0.31 – 0.50 มีความสัมพันธ์ระดับต่้า 
 0.00 – 0.30 มีความสัมพันธ์ระดับต่้ามาก 
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 4. การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  และการวิเคราะห์
การถดถอยแบบโลจิสติกส์ (Logistic Regression Analysis)  ใช้วิเคราะห์ตัวแปรอิสระที่มีผลต่อตัว
แปรตาม 
 

ผลการวิจัย 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ้านวน 303 ชุด พบว่า 
บุคลากรส้านักงบประมาณส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ้านวน 204 คน  คิดเป็นร้อยละ 67 .3 รองลงมา
เป็น เพศชาย จ้านวน 99 คน  คิดเป็นร้อยละ 32.7 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ ระหว่าง 31 – 40 ปี จ้านวน 
121 คน  คิดเป็นร้อยละ 39.9  รองลงมามีช่วงอายุ 20 – 30 ปี  จ้านวน 84 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.7 
อายุ 41 – 50 ปี  จ้านวน 62 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.5  และอายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป  มีจ้านวน 36 
คน  คิดเป็นร้อยละ 11.9 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีจ้านวน 155 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 51.2  รองลงมา ระดับปริญญาตรี จ้านวน 135 คน  คิดเป็นร้อยละ 44.5  และระดับต่้ากว่า
ปริญญาตรี  จ้านวน 13 คน  คิดเป็นร้อยละ 4.3 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท้างานต่้ากว่า 10 ปี 
จ้านวน 163 คน  คิดเป็นร้อยละ 53.8  รองลงมา มีประสบการณ์ในการท้างานระหว่าง 10 – 20 ปี  
จ้านวน 68 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.4  ระหว่าง 21 – 30 ปี จ้านวน 55 คน  คิดเป็นร้อยละ 18.2  
และมากกว่า 30 ปีขึ้นไป จ้านวน 17 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.6 โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
ข้าราชการ / ลูกจ้างประจ้าจ้านวน 249 คน  คิดเป็นร้อยละ 82.2  และพนักงานราชการ / พนักงาน
ช่วยปฏิบัติงาน จ้านวน 54 คน  คิดเป็นร้อยละ 17.8 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 
  2.1 ปัจจัยภายนอก  ด้านนโยบายภาครัฐที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ พบว่า ในภาพรวม  อยู่ในระดับปานกลาง          
( X  = 3.07 , S.D = 1.173)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีแผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริม  และ
สนับสนุนด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ที่ชัดเจน  อยู่ในระดับปานกลาง เป็นล้าดับ
แรก ( X  = 3.21 , S.D = 1.061)  รองลงมา คือ  มีการจัดการฝึกอบรมความรู้  และความพร้อม
ด้านภาษาอังกฤษ  และภาษาเพ่ือนบ้านที่รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.13 , S.D = 1.102)  และมีการส่งเสริมบุคลากร  เพ่ือฝึกอบรมความ
พร้อมเกี่ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) อยู่ในระดับน้อย ( X  = 2.97 ,           
S.D = 1.040)  และล้าดับสุดท้าย มีการจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) อยู่ในระดับน้อย ( X  = 2.96 , S.D = 1.040) 
  2.2 ปัจจัยภายนอก  ด้านสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ  พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.65 , 
S.D = 1.047)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า สื่อประชาสัมพันธ์ ทางโทรทัศน์  อยู่ในระดับปานกลาง เป็น
ล้าดับแรก ( X  = 3.79 , S.D = 1.007)  รองลงมา คือ  สื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.63 , S.D = 1.058)  และสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ อยู่ในระดับ      
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ปานกลาง ( X = 3.44 , S.D = 1.021)  และล้าดับสุดท้าย สื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อวิทยุ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.32 , S.D = 1.071) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ ความคิดเห็น และความพร้อมที่มีต่อการ
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ 
  3.1 ความรู้ความเข้าใจที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของ
บุคลากรส้านักงบประมาณ พบว่า  
 

ค้าถามข้อที ่
ตอบถูก 

(จ้านวนคน) 
ร้อยละ 

ตอบผิด 
(จ้านวนคน) 

ร้อยละ 

1. “ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”  หมายถึง ASEAN 
Community.  (ผิด) 

140 46.2 163 53.8 

2. เลขาธิการอาเซียนคนปัจจุบัน คือ นายเล 
เลือง มินห ์ (ถูก) 

252 83.2 51 16.8 

3. กลุ่มประเทศผู้ก่อตั้งเขตการค้าเสรีอาเซียน ได้แก่ 
ไทย  ลาว  มาเลเซีย  ฟิลิปปินส์  จีน  (ผิด) 

207 68.3 96 31.7 

4. การสร้างเสริมขีดความสามารถในการแข่งขัน เป็น
ส่วนหนึ่งในกิจกรรมของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
(ถูก) 

281 92.7 22 7.3 

5. 7 วิชาชีพ ที่สามารถย้ายแรงงานฝีมืออย่างเสรีใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ได้แก่ แพทย์  พยาบาล  
ทันตแพทย์  นักบัญชี  นักส้ารวจ  วิศวกร  สถาปนิก  
(ถูก) 

246 81.2 57 18.8 

6. ประเทศไทยได้รับผิดชอบในการจัดท้า Road Map 
การรวมกลุ่มสินค้า  และบริการที่ส้าคัญใน สาขา
สินค้าเกษตร  และสินค้าประมง  (ผิด) 

115 38.0 188 62.0 

7. AFTA เกี่ยวข้องกับ เขตการค้าเสรี  (ถูก) 268 88.4 35 
 

11.6 
 

8. เป้าหมายของเขตการค้าเสรีอาเซียน คือ ส่งเสริม
ให้เกิดการค้าในภูมิภาคอย่างเสรี  ปราศจากอุปสรรค
ทั้งด้านภาษี  และที่มิใช่ภาษ ี (ถูก) 

242 79.9 61 20.1 



                                                                          

40 

 

“การจดัการธุรกิจและเทคโนโลยดีิจิทลั”       

การประชมุวชิาการระดับชาติ ดา้นบริหารธุรกิจราชมงคลพระนคร และการน าเสนอผลงานวจิยัเชงิสรา้งสรรค์ 

 
วันศุกร์ที่ 16-17 ธนัวาคม พ.ศ.2559 

ค้าถามข้อที ่
ตอบถูก 

(จ้านวนคน) 
ร้อยละ 

ตอบผิด 
(จ้านวนคน) 

ร้อยละ 

 
9. เป้าหมายสูงสุดของการรวมตัวเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  ภายในปี พ.ศ. 2563 (ค.ศ. 
2020) คือ การปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจ  
สร้างเครือข่ายการผลิต  จัดท้า FTA กับประเทศ
ภูมิภาค  (ถูก) 

248 81.8 55 18.2 

คะแนนเฉลีย่ 222.11 73.3 80.89 26.7 

 
 จากตาราง พบว่า บุคลากรส้านักงบประมาณ  มีความรู้ความเข้าใจต่อการเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เฉลี่ยจ้านวนที่ตอบถูก  222.11 คนคิดเป็นร้อยละ 73.3  ตอบผิดจ้านวน 
80.89 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 เมื่อพิจารณารายข้อค้าถามพบว่า  
  1. “ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”  หมายถึง ASEAN Community.  (ผิด) มีคนที่ตอบ
ค้าถามถูก จ้านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 46.2 ตอบค้าถามผิดจ้านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 53.8  

2. เลขาธิการอาเซียนคนปัจจุบัน คือ นายเล เลือง มินห์  (ถูก) มีคนตอบค้าถามถูก
จ้านวน  252 คน คิดเป็นร้อยละ 83.2 ตอบค้าถามผิด จ้านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8  

3. กลุ่มประเทศผู้ก่อตั้งเขตการค้าเสรีอาเซียน ได้แก่ ไทย  ลาว  มาเลเซีย  ฟิลิปปินส์  
จีน  (ผิด) ตอบค้าถามถูก จ้านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 68.9 ตอบค้าถามผิด จ้านวน 96 คน คิด
เป็นร้อยละ 31.7  
  4. การสร้างเสริมขีดความสามารถในการแข่งขัน เป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (ถูก) ตอบค้าถามถูก จ้านวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 92.7 ตอบค้าถาม
ผิด จ้านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 7.3 
  5. 7 วิชาชีพ ที่สามารถย้ายแรงงานฝีมืออย่างเสรีในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ได้แก่ แพทย์  พยาบาล  ทันตแพทย์  นักบัญชี  นักส้ารวจ  วิศวกร  สถาปนิก  (ถูก) ตอบค้าถามถูก 
จ้านวน 246 คน คิดเป็นร้อยละ 81.2 ตอบค้าถามผิดจ้านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 18.8  
  6. ประเทศไทยได้รับผิดชอบในการจัดท้า Road Map การรวมกลุ่มสินค้า  และ
บริการที่ส้าคัญใน สาขาสินค้าเกษตร  และสินค้าประมง  (ผิด) ตอบค้าถามถูก จ้านวน 115 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.0 ตอบค้าถามผิดจ้านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 62.0  
  7. AFTA เกี่ยวข้องกับ เขตการค้าเสรี  (ถูก) ตอบค้าถามถูก จ้านวน 268 คน คิดเป็น
ร้อยละ 88.4 ตอบค้าถามผิดจ้านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 11.6 
  8. เป้าหมายของเขตการค้าเสรีอาเซียน คือ ส่งเสริมให้เกิดการค้าในภูมิภาคอย่าง
เสรี  ปราศจากอุปสรรคทั้งด้านภาษี  และที่มิใช่ภาษี  (ถูก) ตอบค้าถามถูก จ้านวน 242 คน คิดเป็น
ร้อยละ 79.9 ตอบค้าถามผิดจ้านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 20.1 
  9. เป้าหมายสูงสุดของการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ภายในปี พ.ศ. 
2563 (ค.ศ. 2020) คือ การปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจ  สร้างเครือข่ายการผลิต  จัดท้า FTA กับ
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ประเทศภูมิภาค  (ถูก) ตอบค้าถามถูกจ้านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 81.8 ตอบถามผิด จ้านวน 55 
คน คิดเป็นร้อยละ 18.2  
 3.2 ความคิดเห็นที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านัก
งบประมาณ พบว่า บุคลากรส้านักงบประมาณส่วนใหญ่มีความเห็นต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.71,  S.D. = .904) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า บุคลากรส้านักงบประมาณส่วนใหญ่มีความเห็นว่า การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท้าให้มี
การแข่งขันด้านแรงงาน อันดับ 1 อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.03 , S.D. = .868) รองลงมาเห็นว่า การ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท้าให้เกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม อันดับ 2 อยู่ในระดับมาก 
( X  = 3.98 , S.D. = .904) การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จะท้าให้เศรษฐกิจของไทยดีขึ้น 
อันดับ 3 อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.60 , S.D. = .893) การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จะท้าให้
ประเทศไทยก้าวสู่ความเป็นผู้น้าอาเซียน อันดับ 4 อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.43 , S.D. = .974) 
และการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท้าให้คุณภาพชีวิตของคนไทยดีขึ้น อันดับ 5 อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.33 , S.D. = .971) 
 3.3 ความพร้อมที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านัก
งบประมาณ พบว่า ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.31,  S.D. = .809) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารได้ มีความพร้อมอันดับ 1 อยู่ในระดับปานกลาง 
( X  = 3.24 , S.D. = .859) รองลงมาเห็นว่า สามารถใช้ภาษาเพ่ือนบ้านในกลุ่มประเทศอาเซียนอย่าง
น้อย 1 ภาษาในการติดต่อสื่อสารได้ มีความพร้อมอันดับ 2 อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.80 , S.D. 
= 1.132) เคยเข้าร่วมการเสวนา เรื่อง การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน อันดับ 3 อยู่ในระดับ
น้อย ( X  = 2.45, S.D. = 1.195) ได้รับการฝึกอบรมด้านภาษาและวัฒนธรรมเพ่ือนบ้าน อันดับ 4 
อยู่ในระดับน้อย ( X  = 2.38 , S.D. = 1.153) และมีการติดต่อสื่อสาร ประสานงานร่วมกับประเทศ
เพ่ือนบ้านในกลุ่มประเทศอาเซียน อันดับ 5 อยู่ในระดับน้อย ( X  = 2.27 , S.D. = 1.207) 

 3.4 การตอบสมมติฐานการวิจัย ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลต่อความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) สรุปได้ว่า  

 จากตาราง พบว่า ในเรื่อง เลขาธิการอาเซียนคนปัจจุบัน คือ นายเล เลือง มินห์  มีผลต่อ
ตัวแปรอิสระการรับรู้ด้านสื่อประชาสัมพันธ์ทางวิทยุ ในเรื่อง การสร้างเสริมขีดความสามารถในการ
แข่งขัน เป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีผลต่อตัวแปรอิสระการรับรู้ด้านสื่อ

ความรู้ความเข้าใจเร่ืองประชาคม ผลการวิเคราะห์  
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 1 ASEAN Community ตัวแปรอิสระไม่มผีลต่อการรบัรู้  
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 2 นายเล เลือง มินห์ ตัวแปรอิสระมผีลต่อการรับรู้ดา้นสื่อประสัมพันธ์ทางวิทย ุ
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 3 กลุ่มผู้ก่อตั้งเขตการค้าเสรี ตัวแปรอิสระไม่มผีลต่อการรบัรู้ 
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 4  สร้างเสริมขีดความสามารถ ตัวแปรอิสระมผีลต่อการรับรู้ดา้นสื่อประสัมพันธ์ทางสื่อสิ่งพิมพ ์
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 5  7 วิชาชีพ  ตัวแปรอิสระไม่มผีลต่อการรบัรู ้
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 6 ประเทศไทยรับท้า Road Map ตัวแปรอิสระไม่มผีลต่อการรบัรู้ 
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 7 AFTA เกี่ยวข้องกับ เขตการค้า ตัวแปรอิสระไม่มผีลต่อการรบัรู้ 
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 8 เป้าหมายของเขตการค้า ตัวแปรอิสระมผีลต่อการรับรู้ดา้นสื่อประสัมพันธ์ทางโทรทัศน ์
ปัจจัยภายนอก : ข้อ 9 การปรับประสานนโยบายฯ ตัวแปรอิสระไม่มผีลต่อการรบัรู้ 
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ประชาสัมพันธ์ทางสื่อสิ่งพิมพ์ ในเรื่อง เป้าหมายของเขตการค้าเสรีอาเซียน คือ ส่งเสริมให้เกิดการค้า
ในภูมิภาคอย่างเสรี  ปราศจากอุปสรรคทั้งด้านภาษี  และที่มิใช่ภาษี   มีผลต่อตัวแปรอิสระการรับรู้
ด้านสื่อประชาสัมพันธ์ทางโทรทัศน์ 

 3.5 การตอบสมมติฐานการวิจัย ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อ
ประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และปัจจัย
ภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลต่อความพร้อมที่มีต่อการ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) สรุปได้ว่า  

 จากตาราง พบว่า ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์มี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในเรื่อง การเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน จะท้าให้ประเทศไทยก้าวสู่ความเป็นผู้น้าอาเซียน ยอมรับสมมติฐาน อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริม  และสนับสนุนด้านการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ที่ชัดเจน, หน่วยงานมีการจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC), ท่านได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่ออิเลคทรอนิกส์ 

 ในเรื่อง การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จะท้าให้เศรษฐกิจของไทยดีขึ้นยอมรับ
สมมติฐาน ยอมรับสมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริม  
และสนับสนุนด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ที่ชัดเจน, หน่วยงานมีการจัดกิจกรรม
เผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC), ท่านได้รับความรู้ด้านการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่ออิเลคทรอนิกส์ และท่านได้รับ
ความรู้ด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ 

 ในเรื่อง การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท้าให้เกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
ยอมรับสมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ท่านได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางโทรทัศน์, ท่านได้รับความรู้ด้านการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่ออิเลคทรอนิกส์ และท่านได้รับ
ความรู้ด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ 

ความคิดเห็น ความพร้อม  ผลการวิเคราะห์ 
การเปิดประชาคมเศรษฐกิจ  ยอมรับ H0 = แผน, ส่งเสริมบุคลากร, สื่ออิเลคทรอนิกส์  
ท้าให้เศรษฐกิจของไทยดีขึ้น ยอมรับ H0 = แผน, ส่งเสริมบุคลากร, สื่ออิเลคทรอนิกส์, สิ่งพิมพ์ 
ท้าให้เกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม ยอมรับ H0 = สื่อโทรทัศน์, สื่ออิเลคทรอนิกส์, สิ่งพิมพ์  
ท้าให้มีการแข่งขันด้านแรงงาน ยอมรับ H0 = สื่ออิเลคทรอนิกส์  
ท้าให้คุณภาพชีวิตของคนไทยดีขึ้น ยอมรับ H0 = แผน, สื่อสิ่งพิมพ ์
สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารได้ ปฏิเสธ H0  
สามารถใช้ภาษาเพื่อนบ้าน ยอมรับ H0 = สื่อวิทยุ, สื่อสิ่งพิมพ ์
เคยเข้าร่วมการเสวนา ยอมรับ H0 = กิจกรรมเผยแพร,่ สือ่วิทยุ 
ได้รับการฝึกอบรมด้านภาษาและวัฒนธรรมเพื่อนบ้าน ยอมรับ H0 = กิจกรรมเผยแพร,่ จดัอบรม,ทางวิทย ุ
มีการติดต่อสื่อสาร ยอมรับ H0 = กิจกรรมเผยแพร,่ จดัอบรม,   
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 ในเรื่อง การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท้าให้มีการแข่งขันด้านแรงงาน ยอมรับ
สมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ท่านได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่ออิเลคทรอนิกส์ 

 ในเรื่อง การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท้าให้คุณภาพชีวิตของคนไทยดีขึ้น  ยอมรับ
สมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริม  และสนับสนุนด้านการ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ที่ชัดเจน และท่านได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ 

 ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ  และสื่อประชาสัมพันธ์มีอิทธิพลต่อความ
พร้อมที่มีต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในเรื่อง สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการ
ติดต่อสื่อสารได ้ปฏิเสธสมมติฐาน  

 ในเรื่อง สามารถใช้ภาษาเพ่ือนบ้านในกลุ่มประเทศอาเซียนอย่างน้อย 1 ภาษาในการ
ติดต่อสื่อสารได ้ยอมรับสมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ท่านได้รับความรู้ด้านการ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อวิทยุ และท่านได้รับความรู้ด้าน
การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ 

 ในเรื่อง เคยเข้าร่วมการเสวนา เรื่อง การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ยอมรับ
สมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หน่วยงานมีการจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้
เกี่ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC), ท่านได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อวิทยุ 

 ในเรื่อง ได้รับการฝึกอบรมด้านภาษา และวัฒนธรรมเพ่ือนบ้าน ยอมรับสมมติฐาน อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หน่วยงานมีการจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC), หน่วยงานมีการส่งเสริมบุคลากร เพ่ือฝึกอบรมความพร้อม
เกี่ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และท่านได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จากสื่อประชาสัมพันธ์ ทางสื่อวิทยุ 

 ในเรื่อง มีการติดต่อสื่อสาร ประสานงานร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้านในกลุ่มประเทศอาเซียน 
ยอมรับสมมติฐาน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หน่วยงานมีการจัดกิจกรรมเผยแพร่ให้
ความรู้เกี่ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และหน่วยงานมีการส่งเสริมบุคลากร เพ่ือ
ฝึกอบรมความพร้อมเกี่ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

  
อภิปรายผลการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลของบุคลากรเก่ียวกับการรับรู้ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วย นโยบาย
ภาครัฐ ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของบุคลากรส้านักงบประมาณ ใน
ภาพรวม พบว่า มีค่าระดับคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง  โดยมีการรับรู้แผนยุทธศาสตร์ที่ส่งเสริม  
และสนับสนุนด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ที่ชัดเจน  มีค่าระดับคะแนนอยู่ใน
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ระดับปานกลาง  ส่วนด้านสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่า ในภาพรวมมีการรับรู้ค่าระดับคะแนนในระดับ
ปานกลาง  โดยบุคลากรส่วนใหญ่ได้รับความรู้ด้านการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จาก 
สื่อประชาสัมพันธ์ ทางโทรทัศน์  มีอยู่ในระดับปานกลาง  ส้าหรับความรู้ความเข้า ใจของบุคลากร 
ส้านักงบประมาณ ที่มีต่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) พบว่า บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจในการเข้าใจในการสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนา  รุจิรกุล (2555) ที่ได้ท้าการวิจัยในเรื่อง การเตรียมความพร้อมของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน กรณีศึกษา:พ้ืนที่เทศบาลต้าบล
บ้านแยง อ้าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งได้ท้าการศึกษาระดับความรู้และความเข้าใจ ของ
ประชาชนเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมของท้องถิ่นเพ่ือรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน โดย
ได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ส่วนมากข้อมูลข่าวสารมาจากเว็บไซต์ ข่าวสารจาก
หนังสือพิมพ์ และได้รับข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานราชการ อยู่ในระดับน้อย ตามล้าดับ  และ
สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายภาครัฐ ที่ได้กล่าวไว้ว่า ไทยยังอยู่ระหว่างด้าเนินนโยบายด้าน
เศรษฐกิจและสังคมอีกหลายประการเพ่ือรองรับการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพ่ือรักษาและ
เพ่ิมพูนความสามารถในการแข่งขันของไทย ดังนั้น การเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนเป็น
เรื่องท่ีเกี่ยวของกับทุกส่วนราชการและทุกภาคส่วน รวมทั้งภาคประชาชน  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐานการวิจัย ในเรื่องของ ความสัมพันธ์ปัจจัยภายนอกที่
ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ และสื่อประชาสัมพันธ์ มีอิทธิพลต่อความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ปัจจัยภายนอกมีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าเกี่ยวกับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  ที่ระดับนัยส้าคัญ 0.01 และนัยส้าคัญ 0.05 ทั้งในเชิงบวกและ
เชิงลบในระดับต่้ามาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิไล แจ้งบุญ (2555) ได้ท้าการวิจัยในเรื่อง 
“ความรู้ความเข้าใจของบุคลากรสายสนับสนุนและช่วยวิชาการ สังกัดคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก้าแพงแสน เกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC)” พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลทางด้าน อาชีพ ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กันต่อ
การรับรู้ เกี่ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) แตกต่างกันอย่างมีระดับนัยส้าคัญทางสถิติ .05  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธิดา ปัททุม และดร.ไกรชิต สุตะเมือง (2554)การรับรู้ต่อการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)ท้าการศึกษาในกลุ่มประชากรบุคคลวัยท้างาน ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า (1) ลักษณะส่วนบุคคลด้านอาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา มีผลต่อการรับรู้ 
การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน AEC ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ .05 (2) ปัจจัย
ภายใน การเรียนรู้ AEC มีผลต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแตกต่างกันอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ .05 (3) ปัจจัยภายนอก นโยบายภาครัฐ   มีผลต่อการรับรู้การเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ .05 (4) การเติบโตทางเศรษฐกิจ มีผลต่อการ
รับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ .05 
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3. การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่ประกอบด้วยนโยบายภาครัฐ และสื่อประชาสัมพันธ์ มี
อิทธิพลต่อเห็น และความคิดเห็นและความพร้อมต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
พบว่า ปัจจัยภายนอกทั้งด้านนโยบายภาครัฐ และสื่อประชาสัมพันธ์ มีอิทธิพลต่อความเห็นและ
ความพร้อมต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในระดับต่้า อย่างมีนัยส้าคัญ (P<0.05) จึงยอมรับ
สมมติฐาน การวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนา รุจิรกุล(2555) ที่ได้ท้าการวิจัยในเรื่อง การ
เตรียมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
กรณีศึกษา: พ้ืนที่เทศบาลต้าบลบ้านแยง อ้าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือศึกษาระดับความรู้
และความเข้าใจของ ประชาชนในเขตเทศบาลต้าบลบ้านแยง อ้าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือ
รองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ที่ท้าการวิจัยพบว่าระดับความรู้และความเข้าใจ ของประชาชน
เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมของท้องถิ่นเพ่ือรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน โดยได้รับข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ส่วนมากข้อมูลข่าวสารมาจากเว็บไซต์ ข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ 
และได้รับข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานราชการ อยู่ในระดับน้อย ตามล้าดับ 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. จากผลการวิจัยครั้งนี้ ท้าให้ผู้วิจัยเห็นถึงความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็น ความพร้อม
ของบุคลากรส้านักงบประมาณ พบว่า องค์กรมีแผนงานในการกระตุ้นให้บุคลากรมีความรู้ และความ
เข้าใจ ในการก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในระดับหนึ่ง ซึ่งหากต้องการให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้น ควรมีการจัดกิจกรรมที่จะกระตุ้นให้บุคลากรแสวงหาความรู้เพ่ิมมาก
ขึ้น อาจเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการสร้างความรู้เกี่ยวกับสังคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือกิจกรรมส่งเสริม
อ่ืน ๆ  

2. องค์กรจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และภาษาเพ่ือนบ้าน  ให้กับ
บุคลากร เช่น จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ หรือภาษาที่สามให้กับบุคลากร 

3. องค์กรควรมีการเผยแพร่วัฒนธรรมต่าง ๆ ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให้บุคลากร
เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ และกระตุ้นการเรียนรู้ของบุคลากร  

4. องค์กรควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) โดยอาจจัดการเสวนา นิทรรศการเพ่ิมความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) หรือกิจกรรมอ่ืน เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรมีความรู้ ความพร้อมมากยิ่งขึ้น 
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