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คุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ท่ีพึงประสงค๑ 
ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต 

The desirable characteristics according to the employers’ needs of the 
Graduates of Accounting Major,  Rajapruk University 

 
ไพสรณ์ สูงสมบัติ และ ศิริรัตน์ พ่วงแสงสุข 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค๑  เ พ่ือศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑  ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิตและตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหํงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: TQF : 
HEd) กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาครั้งนี้ ได๎แกํ เจ๎าของ/หัวหน๎างานของสถานประกอบการทั้ง
หนํวยงานภาครัฐ  หนํวยงานเอกชน  หนํวยงานรัฐวิสาหกิจ บัณฑิตที่มีงานท าทั้งหมด 3 รุํน จ านวน 
134 คน วิเคราะห๑โดยใช๎สถิติวิเคราะห๑เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) น าเสนอข๎อมูลในรูป
ของตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) ร๎อยละ (Percentage) และคําเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
          ผลการศึกษาพบวําความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตยังสูงกวําคุณลักษณะบัณฑิตในทุกด๎านทั้ง
เรื่องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและสภาวิชาชีพ และด๎านอ่ืนๆ ได๎แกํ ด๎านคุณธรรม จริยธรรม 
ด๎านความรู๎ ด๎านป๓ญญา ด๎านทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ ด๎านทักษะการวิเคราะห๑เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศ และด๎านอัตลักษณ๑ของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ 
“จิตอาสา พัฒนาสังคม” แสดงให๎เห็นวําถึงแม๎บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ที่
ส าเร็จการศึกษาออกไปจะมีคุณลักษณะตามจริงที่สูงกวําเกณฑ๑ท่ีก าหนดคํอนข๎างสูงแล๎ว หรือเรียกวํา
อยูํในระดับที่ดีมากถึงมากที่สุดอยูํแล๎ว แตํความต๎องการหรือความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตยังมีไมํ
จ ากัด ดังนั้นเป็นประเด็นที่นําสนใจวําทางสถาบันการศึกษาจะสามารถผลิตบัณฑิตออกมาให๎ตรงตาม
ความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตให๎มากที่สุด 
 
ค าส าคัญ : บัณฑิต  ผู๎ใช๎บัณฑิต คุณลักษณะของบัณฑิตตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต 
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Abstract 

  This research aims to study the characteristics of the graduates of Accounting 
Major, Rajapruk University,  according to the employers’ requirements and Thai 
Qualifications Framework for Higher Education: TQF: Hed. The samples used in this 
study include the owners/supervisors at the state and private sectors and state 
enterprises of three classes of 134 graduates. The data was analyzed using 
Descriptive Statistics and presented in Frequency tables,Percentage, and standard 
deviation (S.D.). 
The results show that expectations of the graduates’ employers are higher than the 
graduates’ characteristics in all aspects including those of Thai Qualifications 
Framework for Higher Education (moral aspect, knowledge aspect, intelligence 
aspect, interpersonal skills and responsibility aspect, and numerical analysis skills, 
communication and information technology aspect), professional federations, and 
the identity of Rajapruk University of "volunteer and social development". This 
shows that, although the graduates of Accounting major, Rajapruk University, have 
the characteristics that actually are better than the criteria set, or in high or very 
high degree, the needs or expectations of the employers are also unlimited. 
Therefore, it is an interesting point whether the institution will be able to produce 
graduates to meet the employers’ expectations. 
Keywords: Graduates, graduates’ employers, graduates’ desirable characteristics  
according to the graduates’ employers. 
 

บทน า 

 วิชาชีพบัญชีเป็นวิชาชีพหนึ่งที่มีความส าคัญและจ าเป็นตํอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
และเป็น 1 ใน 7 วิชาชีพที่สามารถย๎ายแรงงานฝีมืออยํางเสรีในประชาคมอาเซียน ซึ่งการบัญชีเป็น
กิจกรรมเพ่ือแสดงข๎อมูลเชิงปริมาณ  ซึ่งเน๎นในการให๎ข๎อเท็จจริงตําง ๆ ทางการเงินและให๎ข๎ อมูลที่
เป็นประโยชน๑ทางเศรษฐกิจ  เพ่ือองค๑กรหรือหนํวยงานน าไปใช๎ประกอบการตัดสินใจ  อีกทั้งใช๎เป็น
เครื่องมือวัดความส าเร็จในการด าเนินงานของกิจการ  การท าบัญชีจะท าให๎กิจการทราบผลการ
ด าเนินงาน  ฐานะทางการเงิน และความมั่นคง โดยการจัดท าบัญชีนั้นจะบันทึกบัญชีรายการตํ าง ๆ     
ที่เกิดขึ้น เชํน การลงทุน รายรับ และรายจํายที่เป็นของกิจการ  ทั้งนี้นักบัญชีไมํเพียงแตํมีหน๎าที่
จัดท าบัญชีเพียงอยํางเดียวเทํานั้น ยังต๎องสามารถออกแบบและวางระบบบัญชี  การออกแบบ
รายงานทางการบัญชี การจัดท างบประมาณ  ตลอดจนสามารถควบคุมการลงบัญชีทั้งหมดของ
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องค๑กรได๎  นอกจากนี้นักบัญชีต๎องสามารถวิเคราะห๑งบการเงิน  ตรวจสอบการควบคุมและสามารถ
บริหารจัดการเกี่ยวกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได๎  รวมทั้งสามารถค านวณภาษีและวางแผนภาษีได๎  ซึ่งใน
ป๓จจุบันการด าเนินงานของแตํละองค๑กรจะมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น  อาจเนื่องมาจากขนาดของ
กิจการที่ตํางกัน ประเภทและลักษณะของผลิตภัณฑ๑ รูปแบบหรือกระบวนการผลิต การให๎บริการที่
ยุํงยากซับซ๎อนตํางกัน  ท าให๎ความต๎องการด๎านข๎อมูลทางการบัญชีเพ่ือใช๎ประกอบการตัดสินใจให๎
ธุรกิจด าเนินงานประสบความส าเร็จนั้นตํางกันไปด๎วย (สมนึก เอ้ือจิรพงษ๑พันธ๑, 2551) การประกอบ
วิชาชีพบัญชีนอกจากจะปฏิบัติตามหลักเกณฑ๑ทางวิชาชีพบัญชีแล๎ว นักบัญชีต๎องมีทักษะทางวิชาชีพ
และคุณสมบัติของนักบัญชีมืออาชีพตามข๎อก าหนดมาตรฐานการศึกษาระหวํางประเทศส าหรับผู๎
ประกอบวิชาชีพบัญชี (International Education Standards for Professional Accountants : 
IESs)  5 ประเภท ได๎แกํ ทักษะทางป๓ญญา (Intellectual Skill) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หน๎าที่งาน (Technical and Functional Skills) ซึ่งประกอบด๎วยทักษะทั่วไปและทักษะ
เฉพาะเจาะจง ส าหรับผู๎ประกอบวิชาชีพบัญชี ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skill) 
ทักษะทางปฏิสัมพันธ๑ตํอผู๎อ่ืนและการสื่อสาร (Interpersonal and Communication Skill) และ
ทักษะทางการบริหารองค๑กรและการจัดการทางธุรกิจ (Organizational and Business 
Management Skills) (สภาวิชาชีพบัญชี, 2555 : ออนไลน๑)   นอกจากนี้การปฏิบัติงานในวิชาชีพ
บัญชียังมีข๎อบังคับ กฎระเบียบและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องและต๎องปฏิบัติตาม ได๎แกํ พระราชบัญญัติ
การบัญชี พ.ศ. 2543  พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2547  สภาวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณผู๎
ประกอบวิชาชีพบัญชี เป็นต๎น สิ่งเหลํานี้ล๎วนเป็นสาเหตุที่ท าให๎กิจการต๎องการนักบัญชีที่มีความรู๎  
ความสามารถ และประสบการณ๑ที่เหมาะสมตามประเภทหรือขนาดของธุรกิจ  ด๎วยเหตุผลข๎างต๎นที่
กลําวมา ท าให๎ผู๎วิจัยสนใจที่จะศึกษางานวิจัยเรื่องคุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต 
 

ค าถามการวิจัย 

 1. คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ตรงตามความต๎องการ
ของผู๎ใช๎บัณฑิตหรือไม ํ
 2. คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ตรงตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติและสภาวิชาชีพหรือไมํ 
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วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑   ตาม
ความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต 
 2. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑   ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติ 
 

สมมติฐาน 
 คุณลักษณะที่เป็นจริงของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี สอดคล๎องกับคุณลักษณะบัณฑิต 
สาขาวิชาการบัญชี ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต 

 
ขอบเขตการวิจัย 

 1 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ ศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีตามความ
ต๎องการของสถานประกอบการตามแนวทางมาตรฐานการศึกษา มี 3 ด๎าน ดังนี้ 

    1. ด๎านกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติ (Thai Qualifications 
Framework for Higher Education: TQF : HEd) 

1.1  ด๎านคุณธรรม จริยธรรม 
1.2  ด๎านความรู๎ 
1.3. ด๎านป๓ญญา 
1.4. ด๎านทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ 
1.5. ด๎านทักษะการวิเคราะห๑เชิงตัวเลข การสื่อสาร การใช๎เทคโนโลยี

สารสนเทศ      
2.  ด๎านอัตลักษณ๑ของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” 
3.  ด๎านคุณภาพบัณฑิตตามสภาวิชาชีพบัญชี 

  2 ขอบเขตด้านประชากรที่ใช๎ในการศึกษาครั้งนี้ ได๎แกํ เจ๎าของ/หัวหน๎างานของสถาน
ประกอบการทั้งหนํวยงานภาครัฐ  หนํวยงานเอกชน  หนํวยงานรัฐวิสาหกิจ  บัณฑิตที่มีงานท า
ทั้งหมด 3 รุํน จ านวน 134 คน  
        3.ขอบเขตด้านระยะเวลา การศึกษาครั้งนี้ใช๎เวลาในการด าเนินการศึกษาตั้งแตํเดือน
พฤศจิกายน 2558 – ตุลาคม 2559  ระยะเวลา 1 ปี โดยผู๎วิจัยเก็บข๎อมูลระหวํางเดือน มกราคม-
กุมภาพันธ๑ 2559  
      4. ขอบเขตด้านสถานที่ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ และ สถานประกอบการที่นิสิต
ท างานในป๓จจุบัน 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

บัณฑิต หมายถึง ผู๎ที่ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีจาก
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ในปีการศึกษา  2555 - 2557 รวม 3 รุํน 

ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง หัวหน๎างานหรือนายจ๎างของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 
บัณฑิตตามความต้องการของผ ู๎ใช๎บัณฑิต หมายถึง บัณฑิตที่มีความรู๎   มีคุณธรรม มี

ป๓ญญา และ ทักษะ รวมไปถึงการมีจิตอาสา ในการให๎ความชํวยเหลือ มีคุณภาพบัณฑิตตามสภา
วิชาชีพบัญชี 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. สามารถน าข๎อมูลมาใช๎ในการพัฒนาบัณฑิตให๎มีความเชี่ยวชาญด๎านความรู๎  มีความ
ช านาญในการปฏิบัติงาน  

2. วางแผนการจัดการการศึกษาของหลักสูตรบัญชีบัณฑิตให๎มีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค๑และเป็นที่ต๎องการของตลาดแรงงานสืบไป 

ผู๎วิจัยมีความสนใจที่จะส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตสาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยราช
พฤกษ๑ ที่พึงประสงค๑ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต 
โดยส ารวจความคิดเห็นของผู๎ใช๎บัณฑิตในสถานประกอบการที่นิสิตปฎิบัติงาน ซึ่งผลการวิจัยสามารถ
มาใช๎เป็นประโยชน๑ตํอการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรที่มีผลตํอการ
พัฒนาคุณภาพของบัณฑิต และวางแผนการจัดการการศึกษาของหลักสูตรบัญชีบัณฑิตให๎มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค๑และเป็นที่ต๎องการของตลาดแรงงานตํอไป 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

                ตัวแปรต้น                         ตัวแปรตาม 
  

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

คุณลักษณะบัญชีบัณฑิต 
1.  ด๎านคุณธรรม จริยธรรม 
2.  ด๎านความรู๎ 
3.  ด๎านป๓ญญา 
4.  ด๎านทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ 
5.  ด๎านทักษะการวิเคราะห๑เชิงตัวเลข การสื่อสาร  
     การใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศ  
6.  ด๎านอัตลักษณ๑ของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑  
    “จิตอาสา พัฒนาสังคม” 
7.  ด๎านคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี 

 
 
 
 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ใช้บัณฑิต 
- เพศ  
- ต าแหนํง 
- ลักษณะกิจการ 
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การศึกษาครั้งนี้มีระเบียบวิธีการศึกษาอันประกอบด๎วย ขอบเขตการศึกษา ขอบเขต
เนื้อหา ขอบเขตประชากร ขนาดตัวอยํางและการคัดเลือกตัวอยําง ข๎อมูลและแหลํงข๎อมูล 
เครื่องมือที่ใช๎ในการศึกษา การวิเคราะห๑ข๎อมูลและสถิติที่ใช๎ในการศึกษา ระยะเวลาในการเก็บ
ข๎อมูลและระยะเวลาที่ใช๎ในการศึกษาดังมีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1.1 ประชากร  

ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาครั้งนี้ ได๎แกํ เจ๎าของ/หัวหน๎างานของสถานประกอบการ ทั้ง
หนํวยงานภาครัฐ หนํวยงานเอกชน หนํวยงานรัฐวิสาหกิจ ที่บัณฑิตสาขาบัญชีท างานอยูํ ทั้งหมด 3 
รุํน ที่ส าเร็จการศึกษาระหวํางปี 2555-2557 จ านวน 134 คน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู๎วิจัย ท าการสุํมตัวอยํางจากประชากร เพ่ือใช๎ในการเก็บรวบรวม
ข๎อมูล ใช๎สูตร 
ค านวณขนาดตัวอยํางของ TARO YAMANE (สิน พันธ๑พินิจ, 2553) 
2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวแปรที่ใช๎ในงานวิจัย ประกอบด๎วยตัวแปรต๎นและตัวแปรตามดังมีรายละเอียดดังนี้ 
ตัวแปรต๎น ประกอบด๎วย ข๎อมูลพ้ืนฐานของผู๎ใช๎บัณฑิต ได๎แกํ เพศ ต าแหนํง และ

ลักษณะกิจการ 
ตัวแปรตาม ประกอบด๎วย คุณลักษณะบัญชีบัณฑิต จ านวน 7 ด๎าน ได๎แกํ 

    1.  ด๎านคุณธรรม จริยธรรม 
    2.  ด๎านความรู๎ 

3.  ด๎านป๓ญญา 
4.  ด๎านทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ 

  5.  ด๎านทักษะการวิเคราะห๑เชิงตัวเลข การสื่อสาร การใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  6.  ด๎านอัตลักษณ๑ของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑  “จิตอาสา พัฒนาสังคม” 
  7.  ด๎านคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี 

 
3. เครื่องมือในการวิจัย  

          เครื่องมือที่ใช๎ในการรวบรวมข๎อมูล คือ แบบสอบถามเชิงส ารวจ โดยแบํงค าถาม
ออกเป็น  3 สํวน ได๎แกํ 

   ส่วนที่ 1 ข๎อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู๎ตอบแบบสอบถาม 
   ส่วนที่ 2 ข๎อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตที่พึงประสงค๑ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ 
   ส่วนที่ 3 ข๎อเสนอแนะอ่ืนๆ 
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4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ผู๎วิจัยได๎ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) เชิงเนื้อหาของแบบส ารวจความคิดเห็น
ของผู๎บังคับบัญชาหรือหัวหน๎างานเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต สามารถเก็บรวบรวมข๎อมูลและ    
วัดคําตัวแปรได๎ตามวัตถุประสงค๑ของงานวิจัย  

 
5. การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูล 

 วิธีการเก็บรวบรวมข๎อมูลผู๎วิจัยใช๎แบบสอบถามจากกลุํมตัวอยําง โดยจัดเก็บข๎อมูล
ระหวํางเดือน พฤศจิกายน 2558 – ตุลาคม 2559 สํงแบบสอบถามให๎กลุํมตัวอยํางทางไปรษณีย๑      
เก็บด๎วยตัวเอง และสัมภาษณ๑ทางโทรศัพท๑ เมื่อท าการเก็บรวบรวมข๎อมูลเรียบร๎อยแล๎ว ผู๎วิจัยได๎ท า
การลงรหัส (Coding) และน ามาประมวลผลข๎อมูลโดยใช๎โปรแกรมวิเคราะห๑สถิติทางสังคมศาสตร๑  
 
6.สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห๑ข๎อมูลแยกเป็น 2 สํวน ได๎แกํ 
  1. สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าเสนอข๎อมูลใน
รูปของตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) ด๎วยร๎อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบายข๎อมูลทั่วไปของ
ผู๎ตอบแบบสอบถาม ข๎อมูลการประเมินคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตที่พึงประสงค๑   

           การวิเคราะห๑ข๎อมูลการประเมินคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตที่พึงประสงค๑ เป็นค าถาม
แบบมาตราสํวนประมาณคํา (Rating Scale) ลักษณะของค าถามประกอบด๎วยข๎อความที่เป็นการให๎
ความส าคัญตํอป๓จจัยแตํละด๎านโดยแตํละค าถามมีค าตอบให๎เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก  ปาน
กลาง น๎อย และน๎อยที่สุด ข๎อมูลข๎างต๎น น ามาวิเคราะห๑โดยการหาคําเฉลี่ย ( X ) และน ามาแปล
ความหมายตามเกณฑ๑ (พิชิต ฤทธิ์เจริญ, 2547) 

ค่าเฉลี่ย ระดับความส าคัญ 
4.50-5.00    มากที่สุด 
3.50-4.49    มาก 
2.50-3.49    ปานกลาง 
1.50-2.49    น๎อย 
1.00-1.49    น๎อยที่สุด 

 
ในที่นี้ ก าหนดให๎คําเฉลี่ยตั้งแตํ 2.50 ขึ้นไป หมายความวําคุณสมบัติบัณฑิตตรงตาม

คุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี หรือผํานเกณฑ๑ที่ก าหนด 
 

    2. สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) ใช๎ในการการวิเคราะห๑เพ่ือทดสอบ
สมมุติฐาน ของคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตวําตรงตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี หรือไมํ โดยใช๎
การวิเคราะห๑คําเฉลี่ยประชากรกลุํมเดียว One sample t-test  
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สมมติฐานการวิจัย 

1) สมมติฐานเพ่ือการทดสอบวําคุณลักษณะบัญชีบัณฑิต ตรงตามคุณภาพบัณฑิตตาม
วิชาชีพบัญชีหรือไมํ 

H0 : คุณลักษณะบัญชีบัณฑิต ไมํตรงตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี 
H1 : คุณลักษณะบัญชีบัณฑิต ตรงตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี 

2) สมมติฐานเพ่ือการทดสอบวําคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตตามจริงตรงตามที่ผู๎ใช๎บัณฑิต
คาดหวังหรือไมํ 

H0 : คุณลักษณะบัญชีบัณฑิตตามจริงตรงตามที่ผู๎ใช๎บัณฑิตคาดหวัง 
H1 : คุณลักษณะบัญชีบัณฑิตตามจริงไมํตรงตามท่ีผู๎ใช๎บัณฑิตคาดหวัง 

 
สมมติฐานทางสถิติ 

จากสมมุติฐานการวิจัย สามารถตั้งสมมุติฐานทางสถิติเพ่ือทดสอบวําคุณลักษณะบัญชี
บัณฑิตตรงตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชีหรือไมํ โดยพิจารณาจากคําเฉลี่ยความคิดเห็นวําอยูํ
ในระดับที่ก าหนดหรือไมํ ซึ่งหากคําเฉลี่ยมากกวํา 2.50 หมายความวําคุณลักษณะบัญชีบัณฑิต ตรง
ตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี รวมทั้งประเด็นอ่ืนๆ หากคําเฉลี่ยมากกวํา 2.50 ถือวําผําน
เกณฑ๑ที่ก าหนด และตั้งสมมติฐานเพ่ือทดสอบวําคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตตามจริงตรงตามที่ผู๎ใช๎
บัณฑิตคาดหวังหรือไมํโดยพิจารณาจากคําเฉลี่ยความคิดเห็นของผู๎ใช๎บัณฑิตวําความคาดหวัง และ
ความเป็นจริงเทํากันหรือไมํ จึงได๎สมมุติฐานทางสถิติดังนี ้

 
3) สมมติฐานทางสถิติเพ่ือการทดสอบวําคุณลักษณะบัญชีบัณฑิต ตรงตามคุณภาพ

บัณฑิตตามวิชาชีพบัญชีหรือไมํ 
เนื่องจากการทดสอบต๎องการทราบวําคําเฉลี่ยความคิดเห็นของผู๎ใช๎บัณฑิตมากกวํา 2.50 

หรือไมํ ดังนั้นในการตั้งสมมติฐานจึงเป็นการตั้งสมมติฐานทางเดียว ดังนี้ 
H0 : คําเฉลี่ยคุณสมบัติบัญชีบัณฑิตไมํตรงตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี  
( )  = 2.50 
H1 : คําเฉลี่ยคุณสมบัติบัญชีบัณฑิตตรงตามคุณภาพบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชี  
( )  > 2.50 

เมื่อก าหนดให๎   แทนคําเฉลี่ยคุณภาพบัญชีบัณฑิตตามวิชาชีพบัญชีซึ่งใช๎ข๎อมูลการ
ประเมินคุณลักษณะบัณฑิตโดยผู๎ใช๎บัณฑิตตามความเป็นจริง 

4) สมมติฐานทางสถิติเพื่อการทดสอบว่าคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตตรงตามที่ผู้ใช้
บัณฑิตคาดหวังหรือไม ่

H0 : คําเฉลี่ยคุณสมบัติบัญชีบัณฑิตตามความเป็นจริงตรงตามที่ผู๎ใช๎บัณฑิตคาดหวัง 
( 21   ) 

H1 : คําเฉลี่ยคุณสมบัติบัญชีบัณฑิตตามความเป็นจริงตรงตามที่ผู๎ใช๎บัณฑิตคาดหวัง 
( 21   ) 
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วันศุกร์ที่ 16-17 ธนัวาคม พ.ศ.2559 

เมื่อก าหนดให๎ 1  แทนคําเฉลี่ยคุณสมบัติบัณฑิตตามความเป็นจริง และ 2 แทน
คําเฉลี่ยคุณสมบัติบัณฑิตตามความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิต 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาสรุปวํา กลุํมตัวอยํางประชากรสํวนใหญํเป็นเพศหญิง คิดเป็น ร๎อยละ 
79.85 ท างานในต าแหนํงผู๎อ านวยการกลุํม/หัวหน๎าฝุาย/หัวหน๎าแผนก/หัวหน๎างาน ร๎อยละ 61.94 
และสํวนใหญํอยูํในหนํวยงานเอกชน/บริษัท/ห๎างร๎าน ร๎อยละ 74.63 

 
ผลการศึกษาพบวําความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตยังสูงกวําคุณลักษณะบัณฑิตในทุกด๎าน

ทั้งเรื่องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและสภาวิชาชีพ  และด๎านอ่ืนๆ ได๎แกํ ด๎านคุณธรรม 
จริยธรรม ด๎านความรู๎ ด๎านป๓ญญา ด๎านทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ ด๎านทักษะการ
วิเคราะห๑เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศ  และด๎านอัตลักษณ๑ของ
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” แสดงให๎เห็นวําถึงแม๎บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ที่ส าเร็จการศึกษาออกไปจะมีคุณลักษณะตามจริงที่สูงกวําเกณฑ๑ที่ก าหนด
คํอนข๎างสูงแล๎ว หรือเรียกวําอยูํในระดับที่ดีมากถึงมากที่สุดอยูํแล๎ว  แตํความต๎องการหรือความ
คาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตยังมีไมํจ ากัด ดังนั้นเป็นประเด็นที่นําสนใจวําทางสถาบันการศึกษาจะ
สามารถผลิตบัณฑิตออกมาให๎ตรงตามความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตให๎มากท่ีสุด 
 

สรุปและอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ที่พึง
ประสงค๑ ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บัณฑิต มีประเด็นนําสนใจสามารถน ามาอภิปรายได๎ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสรุปวําคุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ตรง
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติและสภาวิชาชีพ รวมทั้งผํานเกณฑ๑คุณลักษณะ
บัญชีบัณฑิตที่พึงประสงค๑ในด๎านอ่ืนๆ ได๎แกํ ด๎านคุณธรรม จริยธรรม ด๎านความรู๎  ด๎านป๓ญญา ด๎าน
ทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ ด๎านทักษะการวิเคราะห๑เชิงตัวเลข   การสื่อสาร และการ
ใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศ และด๎านอัตลักษณ๑ของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” 
ดังนั้นสามารถตอบค าถาม และสมมุติฐานการวิจัยได๎วําบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราช
พฤกษ๑ มีคุณลักษณะตรงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติและสภาวิชาชีพ นั้น
หมายความวําสาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ มีการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนที่เป็น
มาตรฐานตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติและสภาวิชาชีพ  
                  

2. ผลการศึกษาที่สรุปวําความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตยังสูงกวําคุณลักษณะบัณฑิตในทุก
ด๎านทั้งเรื่องมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหํงชาติและสภาวิชาชีพ และด๎านอ่ืนๆ ได๎แกํ ด๎าน
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วันศุกร์ที่ 16-17 ธนัวาคม พ.ศ.2559 

คุณธรรม จริยธรรม ด๎านความรู๎ ด๎านป๓ญญา ด๎านทักษะระหวํางบุคคลและความรับผิดชอบ ด๎าน
ทักษะการวิเคราะห๑เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศ  และด๎านอัตลักษณ๑ของ
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ “จิตอาสา พัฒนาสังคม” แสดงให๎เห็นวําถึงแม๎บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ๑ ที่ส าเร็จการศึกษาออกไปจะมีคุณลักษณะตามจริงที่สูงกวําเกณฑ๑ที่ก าหนด
คํอนข๎างสูงแล๎ว หรือเรียกวําอยูํในระดับที่ดีมากถึงมากที่สุดอยูํแล๎ว  แตํความต๎องการหรือความ
คาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตยังมีไมํจ ากัด ดังนั้นเป็นประเด็นที่นําสนใจวําทางสถาบันการศึกษาจะ
สามารถผลิตบัณฑิตออกมาให๎ตรงตามความคาดหวังผู๎ใช๎ให๎มากท่ีสุด 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลงานวิจัยไปใช้ 

 จากผลการวิจัยที่พบวํา คําเฉลี่ยคะแนนคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตที่พึงประสงค๑ด๎านคุณธรรม 
จริยธรรมในภาพรวม จากความคาดหวังของผู๎ใช๎บัณฑิตสูงกวําคุณลักษณะบัญชีบัณฑิตตามจริง 
อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ควรน าผลวิจัยมาด าเนินการ จัดการเรียนการสอนด๎านการ
คิดวิเคราะห๑ การวางแผน การด าเนินงานและควรปลูกฝ๓งให๎บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรมในการ
ประกอบอาชีพ ตํอไปในอนาคต 

ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้งต่อไป 

ควรมีการท าวิจัยในลักษณะการศึกษาระยะยาว เพ่ือติดตามผลการท างานของบัณฑิตอยําง
ตํอเนื่อง เพ่ือจะได๎รับทราบข๎อมูลและน าข๎อมูลมาใช๎ในการพัฒนาบัณฑิตให๎มีความเชี่ยวชาญด๎าน
ความรู๎  มีความช านาญในการปฏิบัติงาน และวางแผนการจัดการการศึกษาของหลักสูตรบัญชี
บัณฑิตให๎มีคุณลักษณะที่พึงประสงค๑และเป็นที่ต๎องการของตลาดแรงงาน 
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