
4. แผนการจัดการภาวะวกิฤตและประเด็นข่าว (ความเส่ียงด้านชื่อเสียงภาพลักษณ์)
5. แนวทางการพัฒนารายได้จากงานบริการสังคม (ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน)

2. การพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนของแต่ละสาขาให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีประเทศไทย 4.0 (ความเส่ียงด้านหลักสูตร)
3. แผนการหารายได้เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการหารายได้ของมหาวทิยาลัย (ความเส่ียงด้านการเงิน)

รายงานผลการปฏิบตัติามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน รอบ 12 เดอืน
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 (1 ตลุาคม 2561 – 30 กันยายน 2562)

คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

แผนบรหิารความเสี่ยง จ านวน 5 ขอ้
1. การพัฒนาบุคลากรของมหาวทิยาลัยเพื่อรองรับการเป็น Digital University (ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์)



วาระเร่งด่วนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
การพัฒนาบคุลากร ด้าน - ขาดต้นแบบของการ 4 5 1 - ส่งเสริมใหบ้คุลากร - บคุลากรมีความรู้ - เพิ่มทรัพยากรเทคโนโลยีดิจิทลัและช่องทาง 30 ก.ย. 62  - สร้างบรรยากาศการท างานแบบ Digital ภายในคณะ * 

ของมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์ พัฒนาบคุลากรเพื่อรองรับ ในหน่วยงานเข้ารับ ความเข้าใจในการน า การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการต่างๆ คณะบริหารธุรกิจ โดยใช้ปรับระบบการรับส่งเอกสารต่างๆ ผ่านระบบ

เพื่อรองรับการเปน็ Digital University การอบรม/ดูงานด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัย ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และปรับระบบการขออนุมัติ

Digital University โดยเฉพาะ เทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ปฏบิติังานได้ (e-Services) อาท ิระบบบญัชีผู้ใช้เครือข่าย การลาด้วยระบบลาออนไลน์ การจองหอ้งเรียน

เพื่อรองรับการเปน็ อย่างมีประสิทธิภาพ คอมพิวเตอร์ (e-Passport), ระบบการประชุม ด้วยระบบออนไลน์ และจะปรับใช้ระบบของคณะ 

- บคุลากรที่มีความสามารถ Digital University มากขึ้น ได้แก่ อิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting), ระบบปฏทินิ เปน็ระบบออนไลน์ทั้งหมด

หรือมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ Google Site การประชุม/สัมมนา (e-Calender), สถานีวิทยุ
ด้านเทคโนโลยีลาออก และ Microsoft ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย (e-Social Media)

Power BI Desktop เพื่อสร้างบรรยากาศการท างานแบบ Digital

- จัดอบรมเพื่อพัฒนาทกัษะด้านดิจิทลัส าหรับ 30 ก.ย. 62  - ส่งเสริมและสนับสนุนใหบ้คุลากรสายวิชาการและ * 

บคุลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน คณะบริหารธุรกิจ สายสนับสนุนของคณะ มีการเข้าฝึกอบรมพัฒนาตนเอง
ที่เปน็กลุ่มเส่ียงใหม้ีทกัษะความเข้าใจและใช้ ในทกัษะด้านดิจิทลั ควบคู่ไปกับด้านวิชาชีพของตนเอง 
เทคโนโลยีดิจิทลั โดยการสนับสนุนค่าลงทะเบยีนการเข้าร่วมภายใต้วงเงิน

ที่เหมาะสม และการเวียนแจ้งข่าวสารการฝึกอบรมผ่านทาง
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และส่ือออนไลน์ เช่น
LINE, Facebook

RMUTP-ERM. A1

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวเิคราะห์ความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ที่มีอยู่เดิม
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ผล
การประเมิน
ความเส่ียง

รอบ 12 เดือน
สูง
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ก

เรื่องที่ 1 การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเพ่ือรองรับการเป็น Digital University

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมที่มี
อยู่ก่อนได้ผล

หรือไม่

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(4) (10)



วาระเร่งดว่นของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
การพฒันาหลักสูตร ด้าน - เทคโนโลยีและนวตักรรมมี 4 5 2 - ปรับปรุงหลักสูตร - มหาวทิยาลัยฯ ได้ด าเนินการ - พฒันากระบวนการพฒันาหลักสูตร (Curriculum 30 ก.ย. 62 - มีแผนพฒันาหลักสูตรของแต่ละหลักสูตร * 

การจัดการเรียน หลักสูตร การเปล่ียนแปลง ส่งผลกระทบ ให้ทัน ตามแผนบริหารความเส่ียง โดยมี Development) อาทิ ระบบการร่างหลักสูตร  คณะบริหารธรุกิจ   เพื่อให้การปรับปรุงหลักสูตรเป็นไปตามกรอบ
การสอนของแต่ละ ต่อการพฒันาหลักสูตร การเปล่ียนแปลง การปรับปรุงหลักสูตรการจัดการ ระบบการน าหลักสูตรไปใช้ และระบบการประเมิน   ระยะเวลาที่ก าหนด
สาขาให้ทันต่อการ ของเทคโนโลยี เรียนการสอน ให้ทันต่อการ หลักสูตร
เปล่ียนแปลงของ - การเข้าสู่สังคมยุคดิจิทัลท าให้ และนวตักรรม 4.0  เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 4.0

เทคโนโลยี สภาพสังคม เทคโนโลยีรวมถึง โดยปีการศึกษา 2560 มหาวทิยาลัย - ทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรที่ล้าหลังไม่ทันต่อ 30 ก.ย. 62 - มีการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อ * 

ประเทศไทย 4.0 นโยบายของภาครัฐมีการปรับตัว ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรในแต่ละ การเปล่ียนแปลงในยุค Thailand 4.0 ให้มีความ คณะบริหารธรุกิจ   ขอความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวฒิุในการจัดท า
สาขาวชิาเพื่อให้เป็นปัจจุบัน ทันสมัยยิง่ขึ้น   หลักสูตรใหม่ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน

- อาจารย์ไม่เพยีงพอ/ไม่มี ตอบโจทย์การน าไปใช้และทันสมัย  1.เน้นการจัดการเรียนการสอนในสาขาวชิาที่
ความถนัดทางด้านดิจิทัล ส่งผลท าให้มีนักเรียน/นักศึกษา อาจารย์มีความถนัดเพื่อเกิดความโดดเด่น เพิ่มขีด - มีการปรับหลักสูตรให้มีความสอดคล้องและทันต่อ * 

มาสมัครเรียนเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงหลัก ความสามารถในการแข่งขัน การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีประเทศไทย 4.0
- เด็กเยาชนและนักศึกษาใน สูตรที่รับนักศึกษาไวสู้งกวา่แผน  2.มีความสอดคล้องกับความต้องการของตลาด
ปัจจุบันมีความไม่สอดคล้อง ได้แก่ สาขาวชิาอาหารและโภชนา แรงงาน
กัน (Mismatch) ระหวา่ง การ /สาขาอุตสหกรรมการบริการ  3.สร้างความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรมากขึ้น
การศึกษาและทักษะอาชีพ อาหาร / สาขาเทคโนโลยีโทรทัศน์ อาทิ บุคคล วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือทดลอง 
พงึประสงค์ในอนาคต และวทิยุกระจายเสียง / สาขา คอมพวิเตอร์

เทคโนโลยีการโฆษณาและประชา  4.เน้นหลักสูตรที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน ทันสมัย
สัมพนัธ ์/ สาขาเทคโนโลยี สร้างคุณค่าและความเชื่อมั่น ให้กลุ่มเป้าหมาย

RMUTP-ERM. A2

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

เรื่องที่ 2  การพัฒนาหลกัสตูรการจดัการเรียนการสอนของแตล่ะสาขาใหท้นัตอ่การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยปีระเทศไทย 4.0

ความเส่ียง

ประเภท
ของ
ความ
เส่ียง
(ด้าน)

ปจัจยัเส่ียง

การวิเคราะหค์วามเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน
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ความเส่ียง

รอบ 12 เดือน
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(4) (10)

การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มอียู่เดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมนิการควบคุมเดิมที่

มอียู่กอ่นได้ผลหรือไม่
การจดัการความเส่ียง

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)

ความเส่ียง

ประเภท
ของ
ความ
เส่ียง
(ด้าน)

ปจัจยัเส่ียง

การวิเคราะหค์วามเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมนิ
ความเส่ียง

รอบ 12 เดือน
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ินง
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(4) (10)

การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มอียู่เดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมนิการควบคุมเดิมที่

มอียู่กอ่นได้ผลหรือไม่
การจดัการความเส่ียง

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

มัลติมีเดีย / สาขาการจัดการ /  5.เน้นความร่วมมือระหวา่งอุดมศึกษาอาชีวศึกษา -  มีการจัดโครงการงานสัปดาห์วชิาการและงานวจิัย * 

สาขาการตลาด (หลักสูตรเทียบโอน) โรงงาน และภาคอุตสาหกรรม (สหกิจศึกษา) มากขึ้น    คณะบริหารธรุกิจ คร้ังที่ 6 ระหวา่งวนัที่ 
/ สาขาการตลาด (หลักสูตร 4 ปี) /  6.บูรณาการหลักสูตรระหวา่งสาขาวชิา ให้สาขาวชิา    17-19 ม.ค. 62 เพื่อสร้างเครือข่ายระหวา่ง
สาขาวศิวคอมพวิเตอร์ / สาขาวศิว มีความเข้มแข็งมากขึ้น ผสมผสานบูรณาการข้าม    โรงเรียมมัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา
กรรมอุตสาหการ / สาขาออกแบบ ศาสตร์ อาทิ ศิลปการออกแบบกับวทิยาการ    ที่เข้าร่วมแข่งขัน
แฟชั่นและส่ิงทอ / และสาขา คอมพวิเตอร์มาเป็นมัลติมีเดีย เป็นต้น เพื่อเกิด - มีการบูรณาการในรายวชิาธรุกิจเพื่อสังคม * 

สถาปัตยกรรม (สถ.บ.) (5 ปี) ความรู้หลากหลายแขนง หลายศาสตร์ 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในสาขาวชิาชีพ
 7.หลักสูตรระยะส้ัน เพื่อรองรับกลุ่มเป้าหมายที่มี -  มีการจัดโครงการอบรมหลักสูตร Tax Junior * 

ความหลากหลายขึ้น    (เตรียมความพร้อมเพื่อก้าวสู่นักบัญชีระดับ
 8.เพิ่มหรือพฒันาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ    ปฏบิัติการ)  ระหวา่งวนัที่ 15-17 ก.พ. 62
การเป็นมหาวทิยาลัยดิจิทัลมากขึ้น

- เตรียมความพร้อมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 30 ก.ย. 62 -  มีการเพิ่มกลุ่มวชิาธรุกิจไมซ์และการตลาดเชิง * 

และอาจารย์ผู้สอนให้มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ คณะบริหารธรุกิจ    กิจกรรม  (MICE and Events Marketing)
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา หรือ มีการจัด    ในหลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต 
กลุ่มแลกเปล่ียนเรียนรู้ แบ่งปันประสบการณ์ เพื่อการ    สาขาวชิาการตลาด
พฒันาการเรียนการสอนในกลุ่มเครือข่ายอาจารย์

- สนับสนุนให้อาจารย์ได้มีโอกาสพฒันา/ฝึกอบรม/ทุน 30 ก.ย. 62 -  มีการจัดโครงการ“โครงการอบรม * 

การศึกษาต่ออย่างเป็นรูปธรรม คณะบริหารธรุกิจ    พฒันานักวจิัยและงานวจิัยเพื่อความเป็นเลิศ
   ด้านบริหารธรุกิจ”ระหวา่งวนัที่14-15 ม.ีค. 62
   เพื่อเตรียมความพร้อมของอาจารย์ ประจ าหลักสูตร

- มอบหมายให้อาจารย์ ในแต่ละรายวชิา จัดท า หรือ 30 ก.ย. 62 -  มีการจัดท าส่ือการเรียนการสอน MOOC * 

ปรับปรุงบทเรียนออนไลน์ให้ทันสมัย คณะบริหารธรุกิจ    (Massive Open Online Course)
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ความเส่ียง

ประเภท
ของ
ความ
เส่ียง
(ด้าน)

ปจัจยัเส่ียง

การวิเคราะหค์วามเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมนิ
ความเส่ียง

รอบ 12 เดือน
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รด
 าเน

ินง
าน

ผล

(4) (10)

การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มอียู่เดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมนิการควบคุมเดิมที่

มอียู่กอ่นได้ผลหรือไม่
การจดัการความเส่ียง

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

- สร้างเครือข่ายกับสถานประกอบการและจัดท า 30 ก.ย. 62  - มีการรวมรวมข้อมูลเพื่อด าเนินการ O 

ท าเนียบสถานประกอบการที่มีส่วนเกีย่วข้องกับหลักสูตร คณะบริหารธรุกิจ

- สร้างหลักสูตรให้มีความโดดเด่น มีความแตกต่าง 30 ก.ย. 62  - ศึกษาความเป็นไปได้ในการเปิดหลักสูตรระยะส้ัน O 

จากคู่แข่ง สามารถแข่งขันในเชิงคุณภาพได้ อาทิ คณะบริหารธรุกิจ ในเร่ืองที่กลุ่มเป้าหมายให้ความสนใจ
หลักสูตรระยะส้ัน หลักสูตรภาคพเิศษ

- ให้จัดท าแผนประชาสัมพนัธห์รือส่ือโฆษณาการรับเข้า 30 ก.ย. 62 -  มีการออกรับนักศึกษาเชิงรุกตามสถานศึกษา * 

ศึกษาต่อเชิงรุกเพื่อน าเสนอข้อมูลผ่านส่ือที่หลากหลาย คณะบริหารธรุกิจ    ที่มีการแนะแนวการรับสมัครเข้าศึกษาต่อ
มีความรวดเร็ว ต่อเนื่อง เพื่อให้คลอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย    ประเภทโควตาระดับปริญญาตรี
เพื่อให้ได้มาซ่ึงนักศึกษาที่มีคุณภาพและเพิ่มยอดจ านวน   -ด าเนินการจัดท าท าแผ่นพบัโฆษณา รวมทั้งจัดท า * 

ผู้สมัคร    Sticker (ติดรถตู้) เพื่อประชาสัมพนัธ ์และ 
   QR Code ที่อัพเดทข้อมูลล่าสุดอีกด้วย

- ปรับปรุงห้องเรียน ห้องปฏบิัติการ ภมูิทัศน์โดยรอบ 30 ก.ย. 62  - มีการปรับปรุงห้องเรียนอาคารโดยการทาสีที่สดใส * 

ให้มีความน่าสนใจ ทันสมัย ดึงดูดผู้เรียน/และหรือจัด คณะบริหารธรุกิจ  ท าให้นักศึกษามีความสนใจอยากเข้าชั้นเรียนมากยิง่ขึ้น
Open House เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ  รวมถึงมีห้องเรียนแบบห้องปฏบิัติการเหมาะส าหรับ
ในการสมัครเข้าเรียน  นักศึกษายุคดิจิทัล ได้อย่างดี ท าให้สามารถฝึกปฏบิัติ

 ได้อย่างเสมือนจริง

- สร้างเครือข่ายระหวา่งมหาวทิยาลัยกับนักเรียน 30 ก.ย. 62  - ด าเนินการแนะแนวสัญจรตามโรงเรียนที่ส่ง O 

โดยให้อาจารย์ หรือศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จใน คณะบริหารธรุกิจ หนังสือไปและตอบรับกลับมาพร้อมทั้งด าเนิน
สายอาชีพ เดินสายเข้าหานักเรียนเพื่อแนะแนวตาม การเร่ืองตอบกับโรงเรียน
โรงเรียน มีการจัดกิจกรรมต่างๆ อาทิ การเดินสายจัด
กิจกรรม Road show/Workshop เพื่อประชาสัมพนัธ์
หลักสูตร ชักจูงให้เข้ามาเรียน
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ความเส่ียง

ประเภท
ของ
ความ
เส่ียง
(ด้าน)

ปจัจยัเส่ียง

การวิเคราะหค์วามเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมนิ
ความเส่ียง

รอบ 12 เดือน
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การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มอียู่เดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมนิการควบคุมเดิมที่

มอียู่กอ่นได้ผลหรือไม่
การจดัการความเส่ียง

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

- เปล่ียนแปลง เพิ่มการรับสมัครนักศึกษาที่มี 30 ก.ย. 62 -  มีการรับสมัครนักศึกษาประเภท TCAS * 

หลากหลาย อาทิ การรับนักศึกษาด้วย Portfolio/GPA, คณะบริหารธรุกิจ    (มัธยมศึกษาตอนปลาย)  ต้ังแต่รอบ1 ถึงรอบ 5
การรับนักศึกษาแบบโควตา, การรับตรง    และมีการรับสมัครนักศึกษาที่ใช้วฒิุการศึกษา

    ปวช./ปวส. ในการสมัคร ในรอบโควตา และ
    รอบรับตรง  เพื่อเพิ่มการรับสมัครนักศึกษา
 - ในการออกแนะแนวแต่ละคร้ัง นักเรียนที่สนใจ * 

   สามารถเขียนใบสมัครได้ทันที และหากนักเรียน
   สนใจสาขาที่อาจารย์ร่วมออกแนะแนวด้วย ก็
   สามารถสัมภาษณ์และรับสมัครได้เลย

- สร้างความเข้าใจ และความเชื่อมั่นในเส้นทางอาชีพ 30 ก.ย. 62  - เชิญวทิยากรผู้มากประสบการณ์หรือศิษย์เก่า * 

แก่นักศึกษา และผู้ปกครอง คณะบริหารธรุกิจ   เพื่อแชร์ประสบการณ์และความส าเร็จ รวมทั้ง
  ส่งเสริมทักษะทางวชิาชีพในงานวนัส าคัญของ
  นักศึกษา เช่น ปฐมนิเทศ  ปัจฉิมนิเทศ



วาระเร่งด่วนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แผนการหารายได้ ด้าน - มหาวิทยาลัยไมม่ี 3 5 3   -   - - จดัท าแผนการหารายได้ การแสวงหาแหล่ง 30 ก.ย. 62  - มกีารวางแผนทีเ่ป็นลักษณะการหาแหล่งเงินทุน * 

เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพ การเงิน ความพร้อมในการออกนอก ทุนทีเ่พิม่ขึน้ เพือ่ความมัน่คงในด้านการเงิน อาทิ คณะบริหารธุรกจิ ในระยะยาวทีช่ัดเจน
การหารายได้ของ ระบบการก ากบัของรัฐ การใหบ้ริการสังคมในรูปแบบต่างๆ  

มหาวิทยาลัย ตามความต้องการและความประสงค์

- ไมม่แีผนการตลาดตอบโต้
กรณีรายได้ของมหาวิทยาลัย - พัฒนาระบบ และกลไกการหาแหล่งเงินจาก 30 ก.ย. 62  - มกีารใหเ้ช่าพืน้ทีภ่ายในคณะบริหารธุรกจิ * 

หายไป ภายนอก และหรือบริหารทรัพยสิ์น เพือ่การพึง่ คณะบริหารธุรกจิ  โดยต้องจา่ยค่าเช่าในอตัราตามมหาวิทยาลัยก าหนด 
ตนเองเชิงรุก ท าใหม้สัีดส่วนเงินรายได้ จากแหล่ง มผู้ีขอเช่าพืน้ทีเ่พิม่มากยิง่ขึน้ ปัจจยัหนึง่จากการ

- นักศึกษาลดลงท าใหร้ายได้ ต่างๆ เพิม่ขึน้ อาทิ ประชาสัมพันธ์โดยผ่านช่องทางส่ือสารต่าง ๆ ทีห่ลากหลาย
จากค่าเล่าเรียนและค่า  1.บริหารทรัพยากร สินทรัพยข์องมหาวิทยาลัย  - มกีารปรับค่าเช่าพืน้ทีใ่หม้คีวามเหมาะสมมากขึน้ * 

ธรรมเนียมการศึกษา การให้ ทีม่อียูใ่หเ้กดิประโยชน์สูงสุด และสอดคล้อง กบัสภาวการณ์ปัจจบุัน
บริการวิชาการ และงานวิจยั  2.แสวงหาแนวทางการเพิม่พูนรายได้เชิงรุกและ  - มกีารบันทึกขอ้ตกลงความร่วมมอื (Mou) ระหว่างองค์กร * 

น้อยกว่าทีป่ระมาณการ จดัระบบใหม้คีวามชัดเจน ภายนอก กบัสถาบันการศึกษา
 3.สร้างนวัตกรรมงานสร้างสรรค์ ส่ิงประดิษฐ์ต่างๆ

- ความมัน่คงทางการเงิน ทีก่อ่ใหเ้กดิรายได้

ลดลง อาจท าใหข้าด
สภาพคล่อง - เพิม่ช่องทางการส่ือสาร และประชาสัมพันธ์ขอ้มลู 30 ก.ย. 62  - มกีารประชาสัมพันธ์หาผู้สนใจค้าขาย เขา้มาท าการค้าขาย * 

ด้านการใหเ้ช่าทรัพยสิ์นภายในมหาวิทยาลัย หรือ คณะบริหารธุรกจิ ในพืน้ทีว่่างของคณะบริหารธุรกจิท าใหม้ผู้ีสนใจเขา้มา
การใหค้ าปรึกษาด้านงานวิจยั งานบริการสังคม เป็นต้น ขอเช่าพืน้ทีใ่นการค้าขายเป็นจ านวนหลายราย 

RMUTP-ERM. A3

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร

เรือ่งที ่3  แผนการหารายได้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการหารายได้ของมหาวิทยาลัย

ความเส่ียง

ประเภ
ท

ของ
ความ
เส่ียง
(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมิน
ความเส่ียง

รอบ 12 เดือน
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ผล

สูง
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(4) (10)

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ทีม่ีอยูเ่ดิม

รายละเอียด/ผลการ
ประเมินการควบคุม
เดิมทีม่ีอยูก่่อนได้ผล

หรือไม่

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ
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แนวทางการพัฒนา ด้าน - การขาดความต่อเนือ่งในการจัดท า 3 5 5 - พัฒนาและปรับปรุง - มหาวิทยาลัยได้ด าเนนิ - สร้างเครือข่ายงานบริการสังคม 30 ก.ย. 62  - สร้างความร่วมมือทีเ่ข้มแข็งกบัหนว่ยงานภายนอก * 

รายได้จากงาน การด าเนนิงาน โครงการ/กจิกรรมการบริการสังคม ระเบยีบ ประกาศ การสร้างเครือข่ายงาน กบัภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน คณะบริหารธุรกจิ

บริการสังคม ข้อบงัคับการบริการ บริการสังคมโดยได้ร่วม

- ระเบยีบ ประกาศ ข้อบงัคับ สังคมใหเ้กดิความคล่องตัว ลงนามบนัทกึข้อตกลง - ส่งเสริมการบริการสังคมแบบ 30 ก.ย. 62  - จัดอบรมแนวทางการประชาสัมพันธ์ * 

การบริการสังคมไม่คล่องตัว ร่วมถึงการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือ (MOU) กบั บรูณาการกบัหนว่ยงานภายนอก คณะบริหารธุรกจิ ทีก่อ่ใหเ้กดิประสิทธิภาพ
งานบริการสังคมกบั หนว่ยงานต่างๆ ทัง้ภาครัฐ โดยเนน้การเปน็เจ้าภาพร่วมทีม่ี

- ไม่มีกองทนุบริการสังคมทีช่่วย ภาครัฐ ภาคเอกชน และเอกชน หลายแหล่ง ระบบงบรประมาณตามแผน
ส่งเสริมใหน้กับริการสังคม และชุมชน แต่พบว่า ความเส่ียง ยทุธศาสตร์ของประเทศ

เกดิความคล่องตัว ไม่ลดลงเนือ่งจากไม่สามารถ
ผลักดันใหม้ีการหารายได้ - พัฒนาระบบ กลไก ตรวจสอบ 30 ก.ย. 62  - จัดท ามาตรการติดตามและรายงานผล * 

- เครือข่ายการบริการสังคม ใหเ้พิม่ขึ้นจากป ี2560 ได้ ติดตาม ประเมินผลงานบริการสังคม คณะบริหารธุรกจิ การด าเนนิงานแต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม
กบัภาครัฐ เอกชนและชุมชน จ าเปน็ต้องน ามาด าเนนิการ และประเมินผล

มีจ านวนนอ้ย ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2562

- สนบัสนนุและผลักดันใหอ้าจารย์ 30 ก.ย. 62  - เพืม่ศักยภาพบคุลากรในการอบรม เพือ่เตรียมความ * 

- การประชาสัมพันธ์ การสนบัสนนุ แผนบริหารความเส่ียง คณะบริหารธุรกจิ พร้อมในการบริการสังคมใหเ้กคิความเชี่ยวชาญ
และผลักดันการท าบริการสังคม ในการท าบริการสังคม
ยงัไม่มากพอ

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปจัจัยเส่ียง

การวเิคราะห์ความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง

RMUTP-ERM. S3

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ประเดน็ยทุธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาการบริการวิชาการและพัฒนาอาชพีอยา่งมคุีณภาพ
เปา้ประสงค์  3.4 พัฒนารายไดจ้ากการบริการวิชาการ
               

(4) (10)

สูง
มา

ก

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมิน
ความเส่ียง

การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มอียู่เดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมนิการควบคุม
เดิมที่มอียู่กอ่นได้ผล

หรือไม่

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ รอบ 12 เดือน
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปจัจัยเส่ียง

การวเิคราะห์ความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง

(4) (10)

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมิน
ความเส่ียง

การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มอียู่เดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมนิการควบคุม
เดิมที่มอียู่กอ่นได้ผล

หรือไม่

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ รอบ 12 เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ผล

- ก าหนดภาระงานของอาจารย์ 30 ก.ย. 62  - ได้มีการก าหนดภาระงานของอาจารย์ชัดเจน ตามภารกิจหลัก * 

และบคุลากรใหช้ัดเจนและมี คณะบริหารธุรกจิ 4 ด้าน ได้แก่ งานสอน งานวิจัย งานบริการวิชาการ และ

การสร้างแรงจูงใจในการให้ งานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยประกาศให้ทุกคนรับทราบทั่วกนั

บริการสังคมแกชุ่มชน สังคม และเปดิรับฟังข้อเสนอแนะต่างๆ เพือ่น ามาปรับปรุง

ตามถนดัและจุดเนน้ของสถาบนั ในคร้ังต่อไป
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
แผนการจัดการ ด้าน - ไม่มีการเตรียมความพร้อมของ 3 5 4   -   - - จัดท าแผนส่ือสารองค์กรในภาวะ 30 ก.ย. 62  - มีแผนการประชาสัมพันธ์ท าให้เกดิระบบและระเบียบ * 

ภาวะวิกฤตและ ชื่อเสียง แผนการส่ือสารเมื่อเกดิเหตุการณ์ทางลบ ฉกุเฉนิ เพือ่ส่งขอ้มูลขา่วสารต่างๆ คณะบริหารธุรกจิ ในการเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารต่างๆ ที่มีเนื้อหาที่เหมาะสม
ประเด็นขา่ว ภาพลักษณ์ ให้กบัผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้ปกครอง  ถกูต้อง และตรงประเด็น รวมไปถงึยงัส่งผลไปในทิศทาง

- อาจเสียภาพลักษณ์จากขา่วเชิงลบ และนักศึกษา เพือ่เป็นการป้องกนั เชิงบวก ท าให้ผู้ที่รับขา่วสารได้ขอ้มูลที่ครบถว้น ถกูต้อง
ของมหาวิทยาลัยที่แพร่กระจายอยา่ง ผลกระทบด้านความเสียหาย อยา่งรวดเร็ว และต่อเนื่อง
รวดเร็ว ภาพลักษณ์เชิงลบ  - ให้ความรู้เกี่ยวกบัผลกระทบด้านความเสียหายภาพลักษณ์

เชิงลบ และก าหนดบทลงโทษให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

- มีผู้รับผิดชอบดูแลระบบ (Admin) 30 ก.ย. 62  - มีผู้ดูแลระบบได้มีการตรวจสอบ และสอดส่องการแสดง * 

ทาง Website และส่ือออนไลน์ คณะบริหารธุรกจิ ความคิดเห็นต่างๆ จากผู้เขา้ชมขอ้มูลอยา่งต่อเนื่อง 
ช่องทางต่างๆ ของมหาวิทยาลัย อกีทั้งยงัท าให้การแสดงความคิดเห็นเชิงลบลดน้อยลง
เพือ่ตรวจสอบสอดส่อง การโพสต์
ที่มีผลต่อการบังคับใช้กฎหมาย
เตรียมความพร้อมในการแจ้งเหตุ
ได้ทันท่วงที

RMUTP-ERM. S5

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปจัจยัเส่ียง

การวิเคราะหค์วามเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนนิงานตามแผน

การประเมิน
ความเส่ียง

ประเดน็ยทุธศาสตร์ที ่5 พัฒนาประสิทธภิาพการบริหารจัดการองค์กรดว้ยหลักธรรมาภบิาลอยา่งมคุีณภาพ
เปา้ประสงค์  5.3 การบริหารจัดการมคีวามคล่องตวัเอ้ือตอ่การแขง่ขนัอยา่งมปีระสิทธภิาพตามหลักการมสี่วนร่วมและธรรมาภบิาล
               

หมายเหตุ: สถานะการด าเนินงานให้เลือกเคร่ืองหมายที่ก าหนดไว้นี้เพือ่ใช้แสดงสถานะใส่ลงในช่องว่าง คือ * = ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด    √ = ด าเนินการแล้วเสร็จล่าช้ากว่าที่ก าหนด    X = ยงัไม่ได้เร่ิมด าเนินการ และ O = อยู่ระหว่างด าเนินการ

(4) (10)

การควบคุม/
การแกป้ญัหา

ที่มีอยูเ่ดิม

รายละเอยีด/ผลการ
ประเมินการควบคุม
เดิมที่มีอยูก่อ่นได้ผล

หรือไม่

การจดัการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ รอบ 12 เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเน

ินง
าน

ผล
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