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บทท่ี 1 
บทน า 

 

ข้าวที่ออกเป็นสีลักษณะนี้ เป็นข้าวที่มีประโยชน์ อย่างข้าวกล้อง  คนไทยส่วนใหญ่ไม่ค่อย
กินกัน เพราะเห็นว่าเป็นข้าวของคนจน  ข้าวกล้องมีประโยชน์  ท าให้ร่างกายแข็งแรง ข้าวขาวเม็ด
สวยแต่เขาเอาของดีออกไปหมดแล้ว  มีคนบอกว่าคนจนกินข้าวกล้อง เรากินข้าวกล้องทุกวัน เรานี่ก็
คนจน”(พระราชด ารัสของ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 18 พฤศจิกายน 2541) 
ที่มา : วันดี กฤษณพันธ์. เกร็ดความรู้สมุนไพร, ม.ป.ป 
 

1.1**ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ข้าวจัดเป็นอาหารที่ส าคัญของประเทศไทย เพราะคนไทยบริโภคข้าวเป็นอาหารหลักอีกทั้ง

ประเทศไทยยังนับว่าเป็นแหล่งผลิตข้าวที่ส าคัญแห่งหนึ่งของโลก เพราะนอกจากจะปลูกข้าวไว้
บริโภคภายในประเทศแล้ว เรายังสามารถส่งออกข้าวเป็นล าดับต้นๆ ของโลกด้วย โดยปีที่ผ่านมาไทย
สามารถส่งออกข้าวไปยังประเทศต่างๆ ทั่วโลกถึง 8.5 ล้านตัน คิดเป็นมูลค่า 2,550 ล้านเหรียญ
สหรัฐ ส่วนการบริโภคข้าวภายในประเทศมีประมาณ 10 ล้านตัน (ศูนย์สถิติการพาณิชย์ : 2549) 

ข้าวกล้อง (Cargo Rice, Loozain Rice, Brown Rice, Husked Rice) คือ ข้าวที่ผ่านการ
กะเทาะเอาเปลือกออก ผ่านการขัดสีเพียงครั้งเดียว จึงมีสีขาวขุ่นยังคงมีจมูกข้าวและเยื่อหุ้มเมล็ด
ข้าวอยู่มาก จึงมีคุณค่าทางอาหารที่ส าคัญหลายอย่างเช่น คาร์โบไฮเดรต ให้พลังงานแก่ร่างกาย 
โปรตีนช่วยซ่อมแซมส่วนที่สึกหรอ ไขมันชนิดไม่อ่ิมตัวให้พลังงานและความอบอุ่นแก่ร่างกาย เส้นใย
ช่วยเพิ่มกากอาหารท าให้ขับถ่ายสะดวกป้องกันอาการท้องผูกและการเป็นมะเร็งล าไส้ใหญ่ วิตามินบี 
1 (Thiamine) ช่วยป้องกันโรคเหน็บชา ช่วยการท างานของระบบประสาทให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ วิตามิน บี2 (Riboflavin) ป้องกันปากนกกระจอกช่วยเผาผลาญอาหารให้เป็นพลังงาน 
ไนอาซิน (Niacin) ช่วยในการท างานของระบบผิวหนังและระบบประสาท  แคลเซียม – ฟอสฟอรัส
ช่วยบ ารุงกระดูกและฟันให้แข็งแรง เหล็กช่วยสร้างเม็ดเลือดแดง ในจมูกข้าวมี วิตามินอี ซิลิเนียม 
และแมกนีเซียม ซึง่ช่วยเสริมสร้างการท างานระบบต่างๆ ของร่างกาย  
 

 

 

4 Cm 
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3.5 Cm 

1.5 Cm 

3 Cm 

3 Cm 

เริ่ม 1.5 CM 
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1.2**วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1.2.1**เพ่ือศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อข้าวกล้องของผู้บริโภค 
1.2.2   เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคต่อการเลือกซื้อข้าวกล้อง 
1.2.3   เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการท าการตลาดของข้าวกล้องนพคุณ 

 

1.3   ขอบเขตของการศึกษา 
1.3.1  ศึกษาพฤติกรรมการซื้อและการบริโภคของผู้บริโภค ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีต่อ

ส่วนประสมทางการตลาดของข้าวกล้อง ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด                                                                                

1.3.2  ศึกษากับผู้ซื้อข้าวกล้อง โดยเน้นการซื้อเพ่ือบริโภคในครัวเรือน  ไม่รวมถึงการซื้อเพ่ือ
จ าหน่ายหรือประกอบกิจการร้านอาหาร 

1.3.3  ระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูลเดือนเมษายน พ.ศ. 2551 – กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2552 
 

1.4  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.4.1**ท าให้ได้แผนการตลาดที่ใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์การตลาด ของข้าวกล้อง

นพคุณ เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันที่สามารถน าไปใช้ด าเนินการในอนาคต 
1.4.2  ใช้เป็นเครื่องมือในการน าสินค้าเข้าสู่ตลาดตามเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างเหมาะสม 
1.4.3  เพ่ือใช้เป็นแนวทางส าหรับผู้ที่สนใจ จะศึกษาเพ่ิมเติมต่อไป 

 

1.5  วิธีด าเนินการวิจัย 
1.5.1**ระเบียบวิธีวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
1.5.2**ประชากรในการวิจัย ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคข้าวกล้องในเขต

กรุงเทพมหานคร  
1.5.3  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เนื่องจากไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน (Infinite 

Population) ผู้วิจัยจึงสุ่ม ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 ชุด 
1.5.4  แหล่งข้อมูลในการวิจัย 

1.5.4.1**ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่เก่ียวข้องกับตัวผลิตภัณฑ์, แหล่งผลิต, วิธีการผลิต 
เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 

1.5 Cm 

1.5 Cm 

1.5 Cm 

ข้อย่อย 1.2.1 ให้ตรงกับ 
“วัตถุประสงค”์ 

4 Cm 

3 Cm 
3.5 Cm 

3 Cm 

เลขหน้าใช้ตัวอักษร                     
TH SarabunPSK 16 บาง ทั้งเล่ม 
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1.5.4.2**ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลภายนอกองค์กร คือสภาพเศรษฐกิจ พฤติกรรม
ผู้บริโภค อัตราการเติบโตของตลาด คู่แข่งขันในตลาด เพ่ือใช้วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค 

 

1.6  ค านิยามศัพท์ 
ข้าวกล้อง (Cargo Rice, Loozain Rice, Brown Rice, Husked Rice) หมายถึง ข้าวที่

ผ่านการขัดสีเพื่อกะเทาะเอาเปลือกออกแต่ไม่ผ่านการขัดให้ขาว  บรรจุถุงพร้อมหุง 
พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบัติของมนุษย์ต่อสถานการณ์ในสถานการณ์

หนึ่ง โดยที่การกระท านั้นมีจุดหมายและเป็นไปอย่างใคร่ครวญมาแล้วหรือเป็นไปอย่างไม่รู้สึกตัว ซึ่ง
ในที่นี้หมายถึง การเลือกบริโภคข้าวกล้อง 

ผู้บริโภค หมายถึง กลุ่มนักเรียน – นักศึกษา กลุ่มข้าราชการ – พนักงาน รัฐวิสาหกิจ 
พนักงานบริษัทเอกชน และธุรกิจส่วนตัว 

ปัจจัย หมายถึง สิ่งที่มีผลต่อการบริโภคข้าวกล้องของผู้บริโภค เช่นผลิตภัณฑ์ ราคา  
สถานที่ในการจัดจ าหน่าย และการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ปัจจัยพ้ืนฐานที่อาจมี่ผลต่อการบริโภคข้าวกล้อง ได้แก่ เพศ  
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

ปัจจัยทางการตลาด หมายถึง ส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์  
ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด 

 
 
หมายเหตุ *** การพิมพ์ในบทที่ 1 – 5 ใช้รูปแบบการพิมพ์เหมือนกับบทที่ 1  ***** 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.5 Cm 
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**ตัวอย่างการพิมพ์ภาพประกอบ** 
 

2.4.3**การวิเคราะห์แรงผลักดันห้าประการ (FIVE FORCE MODEL Analysis) 

แรงผลักดัน 5 ประการ ......................................................................................  
 
  

 
ภาพ*2.1**แรงกดดันห้าประการ 

 

 

 

 

 

 

Existing 
Competitors 

Bargaining 
Power of 

Buyer 

Substitution 
Products 

Threat of 
New Entrance 

Bargaining 
Power of 
Supplier 

1 Cm 
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**ตัวอย่างการพิมพ์ตาราง** 
 

2.4.4**การวิเคราะห์แรงผลักดันห้าประการ (FIVE FORCE MODEL Analysis) 
  
ตาราง*2.1**ตารางการเปรียบเทียบการใช้ก าลังไฟฟ้าในกระบวนการสีข้าว 

 

ชนิดข้าว                  ก าลังไฟฟ้าที่ใช้ในการสีข้าว 
                    ข้าวขาว  
                    ข้าวกล้อง 
                                             
                    ผลประหยัดไฟ 

                             328 กิโลวัตต์ 
                               54 กิโลวัตต์ 
                             275 กิโลวัตต์ 

ที่มา : กสิกร (2546 : 21) 
 

ส่วนสภาวการณ์ตลาดของผู้บริโภคข้าวในปัจจุบันจะเห็นว่ามีเพียงกลุ่มผู้รักสุขภาพร้อยละ 
2 เท่านั้นที่นิยมรับประทานข้าวกล้องเพ่ือสุขภาพ ดังนั้นตลาดยังถือว่าเปิดกว้างอีกมาก จากประชากร
ประมาณ 65 ล้านคนทั่วประเทศ ซึ่งเชื่อว่าหากมีการรณรงค์จากภาครัฐบวกกับกระแสการดูแล
สุขภาพ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม และท าการตลาดอย่างต่อเนื่องก็จะสามารถดึงกลุ่มผู้บริโภคที่บริโภคข้าว
ขาวให้หันมาบริโภคข้าวกล้องได้ เพราะโดยปกติข้าวกล้องจะมีคุณค่าอาหารสูงกว่าข้าวขาวทั่วไปอยู่
มากดังตารางเปรียบเทียบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตั้งในเครื่อง 6 pt 
 

1 Cm 

1 Cm 
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ตาราง 2.2  แสดงการเปรียบเทียบคุณค่าโภชนาการของข้าวกล้องกับข้าวขาว (ในปริมาณ 100 กรัม)
ของกองโภชนาการ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 

 

ชนิดของข้าว/ 
สารอาหาร 

B1 
มิลลิกรัม 

B2
มิลลิกรัม 

โปรตีน
กรัม 

ไอโอดีน
ไมโครกรัม 

สังกะสี 
มิลลิกรัม 

เหล็ก
มิลลิกรัม 

แคลเซียม
มิลลิกรัม 

ข้าวกล้อง 
ข้าวขาว 

3.4 
0.4 

0.05           
0.03 

7.6           
6.4 

2.2               
2.0 

1.9              
1.5 

1.6                
0.8 

32 
24 

ข้าวกล้องม ี
มากกว่า (%) 

385 66 19 10 27 100 33 

ที่มา: กสิกร (2546: 21 ) 
 

2.5**งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
อภิเชษฐ์  ศรีจันทร์ (2543) ได้ท าการศึกษาเรื่องการตลาดอุตสาหกรรมข้าวกล้องตาม

ทรรศนะของผู้บริโภค  ........................................................................................................  
สุนันท์ รัตนเมธาโกศล (2546) ได้ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่ออุปสงค์ ข้าว

....................................................................................................................................... 
จตุพล ชูเกียรติขจร (2547) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความพอใจต่อคุณลักษณะข้าวสาร

เจ้าของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา 3 ประการคือ  
 

หมายเหตุ**อาจเขียนเป็นเนื้อเรื่องแล้วตามด้วยการอ้างอิงถึงคน 
ตัวอย่าง  ความพอใจต่อคุณลักษณะข้าวสารที่พบในปัจจุบัน..................................................... 
.............................................................(จตุพล ชูเกียรติขจร, 2547) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตั้งในเครื่อง 6 pt 
 

1.5 Cm 
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บรรณานุกรม 
 

[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
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บรรณานุกรม(ตอ่) 
 

[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกที่นี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์ต่อถ้ารายการอ้างอิงนั้นไม่จบใน 1 บรรทัด]   
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ภาคผนวก 
(ขนาดตัวอักษร 20 ) 
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ภาคผนวก ก 
(คลิกพิมพ์เนื้อหาภาคผนวก) 

(ขนาดตัวอักษร 20) 
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ภาคผนวก ข 
(คลิกพิมพ์เนื้อหาภาคผนวก) 

 (ขนาดตัวอักษร 20) 
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ประวตัิการศึกษาและการท างาน 
 

ชื่อ นามสกุล    [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์] 
วัน   เดือน  ปีเกิด [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]  
ภูมิล าเนา    [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]  (อ าเภอ จังหวัด) [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]  
ประวัติการศึกษา [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]  
 วุฒิการศึกษา           ชื่อสถาบัน      ปีท่ีส าเร็จการศึกษา 
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]                       [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]                   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้น
พิมพ์]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]                       [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]                   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้น
พิมพ์]  
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]                       [คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]                   [คลิกท่ีนี่เริ่มต้น
พิมพ์]  
 
ต าแหน่งและสถานที่ท างานปัจจุบัน 
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]    
 
ผลงานดีเด่นและรางวัลทางวิชาการ  (ถ้ามี) 
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]   
 
ทุนการศึกษา  (ถ้ามี) 
[คลิกท่ีนี่เริ่มต้นพิมพ์]   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


